
 

ЗВІТ 

за результатами опитування роботодавців 

щодо якості освітньої програми 

спеціальності «Соціальна робота»/ «Соціальна робота та консультування» 

(2025–2026 навчальний рік) 

У межах моніторингу якості освіти в ХНУ імені В. Н. Каразіна протягом січня – березня 2026 
року було проведено опитування серед представників установ та організацій, які є реальними та 
потенційними роботодавцями для випускників освітньої програми за спеціальністю «Соціальна 
робота»/ «Соціальна робота та консультування» ННІ соціології та медіакомунікацій. Метою 
опитування було оцінити якість освітньої програми та визначити напрями її подальшого 
вдосконалення. 

1. Профіль учасників опитування 

В анкетуванні взяли участь 7 представників роботодавців, які представляють державний 
сектор, зокрема:  

− охорона здоров’я та соціальні послуги (3 особи),  

− органи державного або муніципального управління (3 особи), наука та освіта (1 особа). 

Серед учасників опитування представлені керівники установ, а також заступники 
керівників, керівники підрозділів та провідні спеціалісти. 

2. Експертна оцінка якості підготовки 

Роботодавці демонструють високий рівень довіри до якості навчання за освітньою 
програмою:  

− за 10-бальною шкалою учасники опитування оцінили підготовку випускників на 9 
балів; 

− 6 із 7 опитаних підтвердили, що освітня програма враховує сучасні тенденції розвитку 
галузі та потреби ринку праці; 

− для більшості роботодавців (4 особи) цілі програми та результати навчання є повністю 
зрозумілими. 

3. Формування компетентностей та практична підготовка 

Роботодавці підтверджують формування практичних навичок у випускників:  

− 6 респондентів згодні, що навчання за програмою дозволяє здобути необхідні фахові 
компетентності та «м’які навички» (soft skills); 

− переважна більшість учасників опитування (6 осіб) задоволена рівнем практичної 
підготовки студентів. 



4. Взаємодія та перспективи працевлаштування 

Роботодавці підтверджують свої залучення до освітнього процесу в межах програми. 
Найпопулярнішими формами співпраці є надання рецензій (6 осіб) та організація студентської 
практики (4 особи). 

Ті роботодавці, які були залучені до проєктування освітньої програми, зазначили, що їхні 
пропозиції були «скоріше враховані» (4 особи). 

За результатами опитування 3 організації вже мають у штаті випускників освітньої 
програми, а 5 -  планують пропонувати роботу випускникам. 

5. Пропозиції щодо вдосконалення 

Хоча всі опитані зазначили, що не бачать суттєвих недоліків у освітній програмі, але було 
висловлено деякі рекомендації для її подальшого розвитку: 

− посилити вивчення профільного законодавства у сфері соціальної роботи; 

− надавати перевагу практиці здобувачів освіти в офлайн форматі; 

− залучати експертів-практиків до процесів акредитації та спільного проєктування 
програми. 

  



ДОДАТОК 

 

Результати опитування роботодавців (абсолютні значення) 

 

У якій галузі працює Ваше підприємство, компанія, організація? 

Охорона здоров'я та соціальні 

послуги 

3 

Органи державного або 

муніципального управління 

3 

Наука, освіта 1 

Ваше підприємство, компанія, організація працює…? 

… у державному секторі 7 

Яка Ваша посада? 

Керівник підприємства, установи, 

організації, компанії 

3 

працівник відділу 1 

Керівник підрозділу, відділу 1 

провідний спеціаліст 1 

заступник керівника 1 

Який заклад вищої освіти Ви закінчили? 

Харківський соціально-економічний 

інститут 

1 

Юридичний університет 1 

Педагогічний університет  1 

ХНУ ім. В.Н. Каразіна 1 

Інститут економіки і права  1 

Харківського державного 

педагогічного університету ім. Г.С. 

Сковороди 

1 

Харківський політехнічний інститут 1 

Харківський регіональний інститут 

державного правління при 

Президентові Украіни 

1 

З якого факультету Каразінського університету Вам надійшло запрошення щодо цього 

опитування? 

Соціологічний /ННІ соціології та 

медіакомунікацій 

7 

Чи працюють зараз на Вашому підприємстві / в організації / компанії випускники 

Каразінського університету, які навчались за цією освітньою програмою? 



Ні 4 

Так 3 

Чи планує Ваше підприємство / організація / компанія надалі пропонувати роботу 

випускникам Каразінського університету, які навчались за цією освітньою програмою? 

Так 5 

Важко відповісти 2 

Як загалом Ви оцінюєте якість підготовки випускників ХНУ за цією освітньою програмою за 

десятибальною шкалою, де «10» означає, що підготовка є максимально якісною, а «1» — 

абсолютно неякісною? 

9 3 

10 2 

8 2 

Яким чином Ви залучені до підготовки та реалізації освітньої програми? 

Участь у проєктуванні та 

вдосконаленні освітньої програми 

2 

Надання рецензій / відгуків стосовно 

освітньої програми 

6 

Участь у профорієнтаційних заходах 

(ярмарки вакансій, Тижні кар’єри 

тощо) 

1 

Організація і проведення 

студентської практики 

4 

Участь у навчальному процесі 

(аудиторні заняття, розробка тем 

курсових та дипломних робіт, робота 

екзаменаційних комісій) 

2 

Участь у позанавчальних заходах 1 

Надання доступу до обладнання,  - 

Підвищення кваліфікації науково-

педагогічних працівників 

- 

Не залучені жодним чином 1 

Якщо Ви залучені до участі у проєктуванні та вдосконаленні освітньої програми, то чи були 

враховані Ваші пропозиції?  

Повністю враховані - 

Скоріше враховані 4 

Скоріше не враховані - 

Зовсім не враховані - 

Не залучені до участі у проєктуванні 

та вдосконаленні освітньої програми 

2 



Жодних пропозицій не робили 1 

Наскільки зрозумілими для Вас є цілі освітньої програми та програмні результати навчання за 

цією освітньою програмою? 

Повністю зрозумілі 4 

Повністю незрозумілі 1 

Скоріше зрозумілі 1 

Важко відповісти 1 

Якою мірою Ви згодні чи незгодні з наступними твердженнями? [Освітня програма враховує 

сучасні тенденції розвитку спеціальності, галузі] 

Повністю згодні 3 

Скоріше згодні 3 

Важко відповісти 1 

Якою мірою Ви згодні чи незгодні з наступними твердженнями? [Освітня програма враховує 

потреби ринку праці] 

Повністю згодні 3 

Скоріше згодні 3 

Важко відповісти 1 

Якою мірою Ви згодні чи незгодні з наступними твердженнями? [Освітня програма враховує 

інтереси та пропозиції роботодавців] 

Повністю згодні 3 

Скоріше згодні 3 

Важко відповісти 1 

Якою мірою Ви згодні чи незгодні з наступними твердженнями? [Навчання за освітньою 

програмою дозволяє здобути компетентності, необхідні для подальшої професійної 

діяльності] 

Скоріше згодні 4 

Повністю згодні 2 

Важко відповісти 1 

Якою мірою Ви згодні чи незгодні з наступними твердженнями? [Освітня програма дозволяє 

сформувати необхідні для професійної діяльності м’які навички (soft skills)] 

Повністю згодні 3 

Скоріше згодні 3 

Важко відповісти 1 

Якою мірою Ви згодні чи незгодні з наступними твердженнями? [Форми та методи навчання за 

освітньою програмою відповідають студентоцентрованому підходу] 

Скоріше згодні 4 

Повністю згодні 2 

Важко відповісти 1 



Якою мірою Ви згодні чи незгодні з наступними твердженнями? [Умови навчання за освітньою 

програмою є безпечними для життя та здоров’я студентів] 

Скоріше згодні 4 

Повністю згодні 2 

Важко відповісти 1 

Якою мірою Ви згодні чи незгодні з наступними твердженнями? [Навчання за освітньою 

програмою має все необхідне матеріально-технічне забезпечення] 

Скоріше згодні 3 

Повністю згодні 2 

У чомусь згодні, у чомусь ні 1 

Важко відповісти 1 

Якою мірою Вас влаштовує чи не влаштовує рівень практичної підготовки студентів та 

випускників освітньої програми? 

Скоріше влаштовує 5 

Повністю влаштовує 1 

Важко відповісти / Не маєте 

належної інформації стосовно цього 

питання 

1 

Що Ви пропонуєте зробити, щоб підвищити рівень практичної підготовки студентів та 

випускників? 

Глибоке вивчення профільного 

законодавства у сфері соціальної 

роботи 

1 

Участь в  акредитації освітніх 

програм експертів-практиків 

1 

Якою мірою Вас влаштовує чи не влаштовує ступень залучення роботодавців до організації та 

реалізації освітнього процесу за освітньою програмою? 

Скоріше влаштовує 3 

Повністю влаштовує 3 

Важко відповісти / Не маєте 

належної інформації стосовно цього 

питання 

1 

Як, на Вашу думку, можна підвищити залученість роботодавців до організації та реалізації 

освітнього процесу за освітньою програмою? 

Практика здобувачів освіти в офлайн 

форматі 

1 

Спільне проєктування  програм 1 

 


