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Вступ

Програма навчальної дисципліни «Методи дослідження медіакомунікацій» складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки рівня вищої освіти «бакалавр» спеціальності 061 – Журналістика, освітньої програми Медіакомунікації та зв’язки з громадськістю 
1. Опис навчальної дисципліни

1.1. Мета викладання навчальної дисципліни: формування уявлень про загальні методологічні і методичні принципи проведення міждисциплінарних кількісних і якісних досліджень в галузі медіакомунікацій. Також дисципліна спрямована на набуття студентами навичок здійснення відповідних теоретичних та емпіричних досліджень.
1.2. Основні завдання вивчення дисципліни:
- навчити розуміти сутність медіакомунікації як складного, багатоаспектного соціального явища, з яким безпосередньо пов’язана діяльність фахівців з медіакомунікацій та зв’язків з громадськістю, розуміти особливості сьогоденних інформаційно-комунікативних процесів;
- забезпечити розуміння студентами принципів науково-теоретичної і практичної дослідницької роботи у галузі міждисциплінарного вивчення медіакомунікацій;
- надати уявлення про цілі та основні сучасні напрямки теоретичних і практичних досліджень медіакомунікацій;

- надати знання про методологію теоретичних та емпіричних досліджень медіакомунікації, про загальнонаукові, універсальні і спеціальні методи дослідження медіакомунікацій, про принципи розробки методологічної стратегії кількісного і якісного емпіричних досліджень в цій галузі;

- надати базові знання про методи збору дослідницької інформації, а також її аналізу;

- надати знання про правила розробки, організації і проведення  емпіричних досліджень

1.3. Кількість кредитів – 5
1.4. Загальна кількість годин – 150
	1.5. Характеристика навчальної дисципліни



	Нормативна


	Денна форма навчання
	Заочна (дистанційна) форма навчання

	Рік підготовки

	–
	3-й

	Семестр

	–
	5-й

	Лекції

	контактні години
	дистанційні години
	контактні години
	дистанційні години

	–
	–
	–
	10 год.

	Практичні, семінарські заняття

	контактні години
	дистанційні години
	контактні години
	дистанційні години

	–
	–
	–
	8 год.

	Лабораторні заняття

	–
	–

	Самостійна робота

	–
	132 год.

	Індивідуальні завдання 


1.6. Заплановані результати навчання. Згідно з вимогами освітньо-професійної  програми, студенти мають досягти таких результатів навчання:

знати:

· принципи розробки методологічної стратегії кількісного і якісного досліджень в галузі медіакомунікацій;
· основні методи емпіричних досліджень медіакомунікацій (з галузі соціології маркетингу, медіааналітики);
· правила розробки програми емпіричного досліджень в галузі медіакомунікацій;
· методи збору та аналізу дослідницької інформації в галузі медіакомунікацій;
· основні правила коректного та якісного аналізу дослідницької інформації в галузі медіакомунікацій.

уміти:

· застосовувати концептуальні положення теорій медіакомунікацій для теоретичного та емпіричного аналізу реальних проблем у цій сфері;

· уміти, на базовому рівні, розробляти програму емпіричного дослідження;

· уміти, на базовому рівні, організувати емпіричне дослідження у сфері медіакомунікацій;

· уміти, на базовому рівні, створювати інструментарій для збирання емпіричної дослідницької інформації у сфері медіакомунікацій.
Згідно до вимог освітньо-професійної  програми, здобувачі повинні набути компетентності та демонструвати такі результати навчання:
Загальні компетентності:
· ЗК01. Здатність застосовувати знання в практичних ситуаціях.

· ЗК02. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності.

·  ЗК03. Здатність бути критичним і самокритичним.

· ЗК04. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.

· ЗК05. Навички використання  інформаційних і комунікаційних технологій.

·  ЗК06. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації.

·  ЗК07. Здатність працювати в команді.

· ЗК08. Здатність навчатися і оволодівати сучасними знаннями.

· ЗК09. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, усвідомлювати цінності громадянського (вільного демократичного) суспільства та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні.

Фахові компетентності:

	· СК01. Здатність застосовувати знання зі сфери соціальних комунікацій у своїй професійній діяльності.

· СК02. Здатність формувати інформаційний контент.

· СК04. Здатність організовувати й контролювати командну професійну діяльність.

· СК05. Здатність ефективно просувати створений медійний продукт.

· СК06. Здатність до провадження безпечної медіадіяльності


Програмні результати навчання:
· Пояснювати свої виробничі дії та операції на основі отриманих знань.
· ПР02. Застосовувати знання зі сфери предметної спеціалізації для створення інформаційного продукту чи для проведення інформаційної акції.
· ПР03. Оцінювати свій чи чужий інформаційний продукт, інформаційну акцію, що організована й проведена самостійно або разом з колегами.
· ПР04. Виконувати пошук, оброблення та аналіз інформації з різних джерел.
· ПР05. Використовувати сучасні інформаційні й комунікаційні технології та спеціалізоване програмне забезпечення для вирішення професійних завдань.
· ПР06. Планувати свою діяльність та діяльність колективу з урахуванням цілей, обмежень та передбачуваних ризиків.
· ПР07. Координувати виконання особистого завдання із завданнями колег.
· ПР08. Виокремлювати у виробничих ситуаціях факти, події, відомості, процеси, про які бракує знань, і розкривати способи та джерела здобування тих знань.
· ПР09. Оцінювати діяльність колег як носіїв прав і обов’язків членів суспільства, представників громадянського суспільства.
· ПР10. Оцінювати діяльність колег з точки зору зберігання та примноження суспільних і культурних цінностей і досягнень.
· ПР11. Вільно спілкуватися з професійних питань, включаючи усну, письмову та електронну комунікацію, українською мовою.
· ПР13. Передбачати реакцію аудиторії на інформаційний продукт чи на інформаційні акції, зважаючи на положення й методи соціально-комунікативних наук.
· ПР16. Планувати свою роботу та роботу колег, спрямовану як на генерування інформаційного контенту, так і створення медіапродукту, а також його промоцію.

	 


2. Тематичний план навчальної дисципліни
Розділ 1.  Методологія теоретичного та емпіричного дослідження медіакомунікацій
Тема 1. Вступ до дисципліни «Методи дослідження медіакомунікацій» 
Вступ до курсу. Організаційні питання. Поняття та сутність медіакомунікації у сучасному світі. Поняття наукового дослідження, методології, методу і методики в науці. Принцип історизму. Методи наукового пізнання: загальнологічні,  загально наукові емпіричні методи, загальнонаукові теоретичні методи. Загальнологічні методи дослідження: аналіз і синтез, абстрагування та узагальнення, індукція та дедукція, аналогія, моделювання, визначення (денфініція), підтвердження (веріфікація), системний і структурно-функціональний метод. Загальнонаукові теоретичні методи дослідження: сходження від абстрактного до конкретного; формалізація, гіпотеко-дедуктивний метод; класифікація, типологія
Міждисциплінарний і мультипарадигмальний характер дослідження медіакомунікацій. 

Тема 2. Дилема «якісне»/«кількісне» у дослідженнях медіакомунікацій
Класифікація основних методів дослідження медіакомунікацій. Фундаментальні та прикладні емпіричні дослідження медіакомунікацій. Позитивізм та інтерпретивізм у дослідженнях медіакомунікацій. Кількісні та якісні методи дослідження медіакомунікацій (кількісна та якісна методологія): загальні принципи. Основні якісні та основні кількісні методи дослідження медіакомунікацій. Комбіновані (змішані методи у дослідженні медіакомунікацій), приклади. 

Тема 3. Планування емпіричного дослідження медіакомунікацій в межах кількісної і якісної методології

Розвідувальний, дескриптивний, аналітично-експериментальний плани дослідження та план повторно-порівнювального дослідження як головні способи проведення «кількісного» соціологічного дослідження. Організація та планування теоретично-прикладного кількісного дослідження. Поняття «генерального пілотажу» і «польового дослідження». Збереження польової інформації. Вибірка в емпіричному дослідженні. Загальні вимоги до вибірки. Методологічні особливості застосування вибіркового методу у суспільних науках. Поняття генеральної та вибіркової сукупностей. Репрезентативність вибірки. Похибка вибірки. Обчислення розміру вибірки. Вагомі розбіжності. Умови якості вибірки. Основні види вибірки: імовірнісна, цілеспрямована, стихійна, територіальна та виробнича. Стратегії вибору у кількісних дослідженнях. Принципи корекції результатів вибіркового методу. Технології побудови вибіркових сукупностей.  Логіка здійснення якісного емпіричного дослідження. Визначення проблеми дослідження. Формулювання мети. Вибір конкретних об’єктів. Обґрунтування кількості випадків.  Пошук і встановлення контакту. Позиція дослідника у полі.
Розділ 2 Методи емпіричних досліджень медіАкомунікації.
Тема 4. Методи досліджень текстів ЗМІ в когнітивно-дискурсивній і прагмастилістичній парадигмі.
Сучасний медіатекст як об'єкт медіадосліджень. 

Медіастилістика і когнітивно-дискурсивна парадигма вивчення медійної сфери. Обгрунтування когнітивно-дискурсивного напряму в дослідженні медіатексту. Базові одиниці і методики аналізу медіадискурсу в когнітивно-дискурсивній парадигмі. 
Дискурс-аналіз у дослідження медіакомунікацій сутність, сфери застосування та можливості в дослідженні медіакомунікації.

Семіотичний аналіз у дослідження медіакомунікацій сутність, сфери застосування та можливості в дослідженні медіакомунікації.

Наративний аналіз у дослідження медіакомунікацій сутність, сфери застосування та можливості в дослідженні медіакомунікації.

Полікодовий (креолізований) текст ЗМІ: визначення поняття і методики аналізу.
Тема 5. Фокусоване групове інтерв’ю  та вільне інтерв’ю  як методи якісного дослідження медіакомунікацій

Групові дискусії як метод збору соціологічної інформації: брейнстормінг, синектика, креативні групи та ін. Методологічні проблеми фокусованого (спрямованого) інтерв'ю як якісного методу.  Концепція питань у фокусованому інтерв’ю. Процедури і методичні прийоми фокус-групового дослідження. Аналіз і обробка даних, отриманих із фокус-груп. Переваги й обмеження фокус-груп. Сфери застосування методів фокус-груп в дослідженні медіакомунікацій. 

Особливості вільного інтерв'ю як процесу комунікації. Вільне інтерв'ю й бесіда: подібності й розходження. Зона компетентності респондента. Рольові позиції респондента. Етапи вільного інтерв'ю. Спонтанність інтерв'ю й способи її підтримки.

Сфери застосування методів бесіди і вільного інтерв’ю в дослідженні медіакомунікацій. 

3. Структура навчальної дисципліни

	Назви розділів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб.
	інд.
	с.р.
	
	л
	п
	лаб.
	інд.
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Розділ 1. Методологія теоретичного та емпіричного дослідження медіакомунікацій
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	Тема 2. Дилема «якісне» - «кількісне» у  дослідженнях медіакомунікацій
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	28

	Тема 3. Планування емпіричного дослідження медіакомунікацій в межах кількісної і якісної методології
	
	
	
	
	
	
	
	2
	2
	
	
	28

	Разом за розділом 1
	
	
	
	
	
	
	
	6
	4
	
	
	66

	Розділ 2. Методи емпіричних досліджень медІАкомунікацІЙ. 


	Тема 4. Методи досліджень текстів ЗМІ в когнітивно-дискурсивній і прагмастилістичній парадигмі..
	
	
	
	
	
	
	
	2
	2
	
	
	28

	Тема 5. Фокусоване групове інтерв’ю  та вільне інтерв’ю  як методи якісного дослідження медіакомунікацій


	
	
	
	
	
	
	
	2
	2
	
	
	38

	Разом за розділом 2
	
	
	
	
	
	
	
	4
	4
	
	
	66

	Усього годин 
	
	
	
	
	
	
	
	10
	8
	
	
	132


4. Види навчальної діяльності
(змішане навчання)
	Лекції

	
	Класифікація
	Попередня підготовка
	Подача нової інформації
	Тренування
	Зворотній зв’язок

	Розділ 1. Методологія теоретичного та емпіричного дослідження медіакомунікацій

	Тема 1. Вступ до дисципліни «Методи дослідження медіакомунікацій»
	інформаційна (тематична)
	ознайомлення або повторення термінології, необхідної для роботи з темою
	· тексти;

· відеоконференція
	· питання для самоперевірки;

· пошук відповідей на питання
	· запитання;

· обговорення навчального матеріалу

	Тема 2. Дилема «якісне» «кількісне» у  дослідженнях медіакомунікацій
	
	
	· тексти;

· відеоконференція
	· питання для самоперевірки;

· робота з кейсами;
· пошук відповідей на питання
	· запитання;

· обговорення навчального матеріалу

	Тема 3. Планування емпіричного дослідження медіакомунікацій в межах кількісної і якісної методології
	інформаційна (тематична)
	ознайомлення або повторення термінології, необхідної для роботи з темою
	· тексти;

· відеоконференція
	· питання для самоперевірки;

· робота з кейсами;
· пошук відповідей на питання
	· запитання;

· обговорення навчального матеріалу

	Розділ 2. Методи емпіричних досліджень медІАкомунікацІЙ. 


	Тема 4.  Методи досліджень текстів ЗМІ в когнітивно-дискурсивній і прагмастилістичній парадигмі.
	інформаційна (тематична)
	ознайомлення або повторення термінології, необхідної для роботи з темою
	· тексти;

· відеоконфе
ренція


	· питання для самоперевірки;

· робота з кейсами;
· пошук відповідей на питання
	· запитання;

· обговорення навчального матеріалу

	Тема 5. Фокусоване групове інтерв’ю  та вільне інтерв’ю  як методи якісного дослідження медіакомунікацій


	інформаційна (тематична)
	ознайомлення або повторення термінології, необхідної для роботи з темою
	· тексти;

· відеоконфе
ренція


	· питання для самоперевірки;

· робота з кейсами;
· пошук відповідей на питання
	· запитання;

· обговорення навчального матеріалу


	Семінари

	

	
	Вид навчальної діяльності
	Попередня підготовка
	Виконання практичного завдання
	Оцінювання
	Рефлексія
	Зворотній зв’язок

	Розділ 1. Методологія теоретичного та емпіричного дослідження медіакомунікацій

	Тема 2. Дилема «якісне» «кількісне» у  дослідженнях медіакомунікацій
	онлайн-діяльність
	
	· пошук відповідей на питання;

· різнорівневі індивідуа
льні та групові завдання (звіт, презен
тація, проєкт тощо)
	· усна відповідь;

· виконан
ня практич
ного завдання
	розроблення нотаток до лекцій
	· автомати
зовані тести для само
контролю;

· оцінювання виклада
чем резуль
татів групо
вої співпраці

	Тема 3. Планування емпіричного дослідження медіакомунікацій в межах кількісної і якісної методології
	онлайн-діяльність
	
	· пошук відповідей на питання;

· різнорівневі індивідуа
льні та групові завдання (звіт, презен
тація, проєкт тощо)
	· усна відповідь;

· виконан
ня практич
ного завдання
	розроблення нотаток до лекцій
	· автомати
зовані тести для само
контролю;

· оцінювання виклада
чем резуль
татів групо
вої співпраці

	Розділ 2. Методи емпіричних досліджень медІАкомунікацІЙ. 


	Тема 4. Методи досліджень текстів ЗМІ в когнітивно-дискурсивній і прагмастилістичній парадигмі.
	онлайн-діяльність
	
	· пошук відповідей на питання;

· різнорівневі індивідуа
льні та групові завдання (звіт, презен
тація, проєкт тощо)
	· усна відповідь;

· виконання практич
ного завдання
	розроблення нотаток до лекцій
	· автомати
зовані тести для само
контролю;

· оцінювання виклада
чем резуль
татів групо
вої співпраці

	Тема 5. Фокусоване групове інтерв’ю  та вільне інтерв’ю  як методи якісного дослідження медіакомунікацій


	онлайн-діяльність
	
	
	контрольна робота
	
	


5. Питання для самоконтролю до лекцій
	№

з/п
	Назва теми

	1
	Вступ до дисципліни «Методи дослідження медіакомунікацій»
1. Які характерні ознаки має наукове дослідження?
2. Що розуміється під методологією? Які відмінні риси методології?

3. Визначте поняття методу, охарактеризуйте, за яких підстав класифікують наукові методи.

4. В чому різниця між методом та методикою наукового дослідження?

5. Роз'ясніть суть принципу історизму. Наведіть приклад застосування цього принципу при дослідженні текстів ЗМІ.

6. Схарактеризуйте загальнонаукові методи дослідження.
7. Як співвідносяться поняття «класифікація», «типологія», «система»?



	2
	Дилема «якісне» «кількісне» у  дослідженнях медіакомунікацій
1. Які основні методи дослідження медіакомунікацій Ви знаєте? Класифікуйте основні методи дослідження медіакомунікацій. 
2.  У чому полягають особливості фундаментальних досліджень медіакомунікацій?
3. У чому полягають особливості прикладних емпіричних досліджень медіакомунікацій. 
4. Які переваги та обмеження використання мають кількісні методи дослідження медіакомунікацій? 
5. Які переваги та обмеження використання мають якісні методи дослідження медіакомунікацій?
6. Які переваги та обмеження використання мають комбіновані методи дослідження медіакомунікацій? 

7. Які кількісні методи у сучасних медіадослідженнях базуються на методі вимірювання? 

	3
	Планування емпіричного дослідження медіакомунікацій в межах кількісної і якісної методології
1. Які особливості мають кожен з наступних планів кількісного дослідження: розвідувальний, дескриптивний, аналітично-експериментальний?
2. Яка необхідність проведення «генерального пілотажу»?  

3. Чим обумовлюється тип вибіркової сукупності в емпіричному дослідженні?

4. Які загальні вимоги висуваються до вибіркової сукупності?

5.  Чому важлива репрезентативність вибірки? У  яких випадках репрезентативність вибірки не важлива?

6. Які особливості мають кожен з наступних  видів вибірки: імовірнісна, цілеспрямована, стихійна, територіальна, виробнича?

7. У чому полягає логіка здійснення якісного емпіричного дослідження?

8. З якими складнощами може стикатись дослідник, реалізуючий якісну методологію дослідження під час пошуку та встановлення контакту? 

	4
	Методи досліджень текстів ЗМІ в когнітивно-дискурсивній і прагмастилістичній парадигмі.

1. Які базові підходи до дослідження тексту в медіалінгвістиці?
2. Визначте поняття «медіадискурс».

3. Які основні ознаки медіатексту? Схарактеризуйте їх.

4. У чому полягають особливості дискурс-аналізу у дослідженні медіакомунікацій?

5.  У чому полягають особливості семіотичного аналізу у дослідженні медіакомунікацій?

6. У чому полягають особливості наративного аналізу у дослідженні медіакомунікацій?

7.  Які особливості дослідження має креолізований текст? 


	5
	Фокусоване групове інтерв’ю  та вільне інтерв’ю  як методи якісного дослідження медіакомунікацій

1. Які особливості застосування мають наступні форми групової дискусії:  брейнстормінг, синектика, креативні групи?

2. Які методичні прийоми вокористовує модератор під час проведення фокусованого групового інтерв’ю?

3. Які проективні методики використовуються під час проведення фокусованого групового інтерв’ю?
4. Які етапи проведення  має фокусоване групове інтерв'ю?
5. Які переваги й обмеження має метод фокус-груп як метод дослідження медіакомунікації?
6. Для вирішення яких завдань в дослідженні медіакомунікацій найбільше підходить метод  фокусованого групового інтерв’ю?

7. Які подібності мають вільне інтерв'ю й бесіда?

8. Які розходження мають вільне інтерв'ю й бесіда?

9. Які етапи проведення  має вільне інтерв'ю?

10. Для вирішення яких завдань в дослідженні медіакомунікацій найбільше підходить метод  вільного інтерв’ю?


6. Завдання для самостійної роботи
	№

з/п
	Види, зміст самостійної роботи
	Кількість

годин

	1
	Підготовка до семінарських занять
	10

	2
	Читання першоджерел. Написання есе.
	40

	3
	Розробка інструментарію дослідження медіакомунікації.
	32

	4
	Підготовка до контрольної роботи, передбаченої навчальним планом
	20

	5
	Підготовка до письмової екзаменаційної роботи
	30

	
	Разом 
	132


7. Методи контролю

Контроль знань з навчальної дисципліни визначає відповідність рівня отриманих студентами знань, вмінь та навичок вимогам нормативних документів з вищої освіти. Навчальним планом та програмою навчальної дисципліни передбачені різні види завдань. За  виконання різних видів завдань протягом семестру студенти набирають певну суму балів, яка дозволяє (або не дозволяє) скласти екзамен.
Поточний контроль – усні опитування на лекціях та семінарських заняттях за контрольними та  програмними питаннями поточної та попередніх тем; оцінювання ступеню активності студентів та якості їхніх виступів та коментарів при проведенні дискусій та інших видах роботи на семінарських заняттях (рольові ігри, командна робота, дискусії). Передбачена контрольна робота Самостійні роботи з теоретичних питань нормативного або проблемного характеру, письмові есе, Рубіжний контроль – контрольна робота за темами першого та другого розділів. Підсумковий контроль – письмовий екзамен (два відкритих запитання проблемного характеру).
8. Схема нарахування балів
	Поточне тестування та самостійна робота
	Контрольна робота, передбачена навчальним планом
	Екзамен
	Сума

	Розділ 1
	
	Розділ2
	1

	
	

	Т1
	Т2
	Т3
	
	Т4
	Т5
	
	
	
	

	6
	6
	8
	
	10
	10
	
	20
	40
	100


Шкала оцінювання

	Сума балів за всі види навчальної діяльності протягом семестру
	Оцінка

	
	для чотирирівневої шкали оцінювання

	90 – 100
	відмінно 

	70-89
	добре 

	50-69
	задовільно 

	1-49
	незадовільно


Критерії оцінювання контрольної роботи:

Контрольна робота передбачає контроль вміння практично використовувати засвоєний матеріал. Максимальна оцінка, яку може отримати студент у результаті виконання роботи становить 20 балів. 

Контроль проходить у формі написання практичної роботи.  
Критерії оцінювання роботи на семінарських заняттях:

Кількість балів, яку може отримати студент за усну та письмову роботу на семінарі становить 6 -10  балів. Для цього необхідно продемонструвати володіння матеріалами теми, вміння аналізувати ключові аспекти теми, продемонструвати можливості їхнього застосування на практиці, а також виконання самостійних завдань за планом.

Критерії оцінювання письмового екзамену:

2 відкритих запитання, кожне оцінюється у 20 балів.
При оцінюванні враховується: правильність відповіді, її аналітичний характер, наведення прикладів, концептуальна відповідність (вміння оперувати категоріальним апаратом курсу).
	Відповідь повна, або з однією незначною помилкою 

(ґрунтовна, логічно побудована, містить посилання на авторитетні джерела та на конкретні приклади)
	18-20 балів

	Відповідь повна, але з двома-трьома незначними помилками

(цілому вірна та повна, але містить окремі неточності або невеликі логічні протиріччя)
	14-17 балів

	Відповідь не досить повна, та (або) із суттєвими помилками

(відповідь в цілому адекватна завданню, але є досить поверхневою та неповною)
	10-13 балів

	Відповідь не повна, містить суттєві помилки (відповідь не є адекватною завданню, але демонструє деякі знання матеріалу курсу, окремі згадки про важливі ідеї та концепції)
	5-9 балів

	Відповідь майже відсутня та (або) не відповідає запитанню
	0-4 балів


9. Рекомендована література

Основна література

1. Белановский С. А. Метод фокус-групп. – М.: Магист, 1996. – 272 с.

2. Белановский С.А. Глубокое интервью : учебное пособие. – М. : Никколо-Медиа, 2001. – 320 с.

3. Горшков М. К., Шереги Ф. Э. Прикладная социология: методология и методы : интерактивное учебное пособие / М. К. Горшков, Ф. Э. Шереги. –  М.: Альфа-М: ИНФРА-М, 2011. – [ 416 с.]
4. Захарченко А. П. Засади кількісного аналізу інформаційних кампаній / А. П. Зазарченко // Information Society. 2017. Issue 26 (July-December).
5. Костенко Н. В. Досвід контент-аналізу: моделі та практики : монографія / Н. В. Костенко, В. Ф. Іванов. – К. : Центр вільної преси, 2003. – 200 с.

6. Леонотович О. А. Методы коммуникативных исследований / Леонтович Ольга Аркадьевна. – М. : Гноэис, 2011. – 224 с.
7. Малышева Е. Г. Методология и методы медиаисследований / Е. Г. Малышева, О. С. Рогалева. – Омск : Изд-во Ом.гос. ун-та, 2017. – 131 c.
8. Методы исследования массовой информации : учебное пособие / сост. О. Н. Горячева, О. Г. Гунько, М. Г. Яковлева. – Набережные Челны : ИПЦ Набережночелнинского института К(П)ФУ, 2015. – 104 с.

9. Назаров, М. М. – Визуальные образы в социальной и маркетинговой коммуникации. Опыт междисциплинарного исследования / Назаров М. М., Папантиму М. А. – М. : ЛИБРОКОМ, 2009. – 2016 с.

10. Різун В.В., Скотникова Т.В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: Навчальний посібник / Київський національний університет імені Тараса Шевченка, Інститут журналістики. – К., 2005. – 97 с.
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