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ВСТУП 

 

Програма навчальної дисципліни “Соціальний захист і соціальна робота з 

постраждалими внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів” складена відповідно до 

освітньо-професійної програми підготовки бакалаврів 

спеціальності_231 Соціальна робота,  

освітньо-професійної програми_ «Соціальна робота» 

 

1. Опис навчальної дисципліни 

1.1. Мета викладання навчальної дисципліни 

Метою викладання навчальної дисципліни є опанування знань про соціальні 

проблеми, викликані війною, основні підходи та стратегії соціальної роботи в умовах 

екстремальних ситуацій, викликаних війною; набуття студентами необхідних 

компетентностей до практичної діяльності у сфері соціального захисту, соціальної роботи 

у післявоєнний період. 

1.2. Основні завдання вивчення дисципліни 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студенти мають знати: 

- концептуально-правові підходи до соціального виміру війни, соціальної безпеки, 

підходи та стратегії соціальної роботи в умовах війни, екстремальних ситуаціях з різними 

категоріями постраждалих від війни;  

- підходи, принципи, сучасні методи й технології соціальної роботи з внутрішньо-

переміщеними особами, біженцями, учасниками бойових дій, постраждалими від торгівлі 

людьми; 

- соціальні та гуманітарні проблеми в Україні внаслідок російсько-української війни 

та напрями їх вирішення; 

- міжнародний досвід соціального захисту, соціальної роботи з постраждалими від 

війни, військово-службовцями та членами їх сімей;  

- нормативно-правове забезпечення соціального захисту та соціальної роботи 

постраждалих від війни, військових конфліктів (під час евакуації, в умовах окупації, з 

постраждалими від війни, з учасниками бойових дій, у Збройних силах України. 

 

Після опанування матеріалу дисципліни студенти мають уміти: 

- дотримуватися етичних принципів і стандартів соціальної роботи 

- здійснювати діагностику й аналітику життєвих обставин; визначати та класифікувати 

соціальні проблеми постраждалих від війни та військових конфліктів 

- визначати необхідний перелік пільг і компенсацій для підтримки постраждалих від 

війни;  

- розробляти й реалізовувати соціальні проєкти;  

- здійснювати посередницьку й консультаційну діяльність;  

- розраховувати й впроваджувати соціальні послуги, оцінювати їхню якість; 

- проводити соціологічні й психологічні дослідження в соціальній сфері; 

- визначати тенденції реформування установ-надавачів соціальних послуг. 

1.3. Кількість кредитів - 4 

1.4. Загальна кількість годин  - 120 

  

1.5. Характеристика навчальної дисципліни 

Нормативна  

 

Денна форма навчання Заочна (дистанційна) форма навчання 

Рік підготовки 

4-й 4-й 

Семестр 



8-й 8-й 

Лекції 

12 год. 

 (дистанційно на платформі meet) 
6 год. 

Практичні, семінарські заняття 

10 год.  

(дистанційно на платформі meet) 
4 год. 

Лабораторні заняття 

 год.  год. 

Самостійна робота 

98 год. 

(на платформі moodle) 
110 год. 

Індивідуальні завдання  

- год. 

 

1.6. Вивчення дисципліни передбачає формування наступних компетентностей: 

Фахові компетентності 
ФК 2 Здатність прогнозувати перебіг різних соціальних процесів 

ФК 12 Здатність ініціювати соціальні зміни, спрямовані на піднесення соціального 

добробуту 

ФК 20 Здатність до сприяння підвищенню добробуту і соціального захисту осіб, 

здійснення соціальної допомоги та надання підтримки тим, хто перебуває у складних 

життєвих обставинах 

1.6. Заплановані результати навчання 

Очікувані результати навчання: відповідально та ефективно реалізовувати права та 

обов’язки задля розвитку соціальної та правової держави, прогресивного суспільства; 

розвиток соціальної, громадянської, управлінської,  гендерної компетентностей. 

 

Програмні результати навчання: 

ПРН 10 Аналізувати соціально-психологічні процеси в малих та великих групах  

ПРН 15 Приймати практичні рішення для покращення соціального добробуту та 

підвищення соціальної безпеки  

ПРН 17 Встановлювати та підтримувати взаємини з клієнтами на підґрунті взаємної 

довіри та відповідно до етичних принципів і стандартів соціальної роботи, надавати їм 

психологічну підтримку й наснажувати клієнтів 

 

  



2. Тематичний план навчальної дисципліни 

Розділ 1. Концептуально-правові підходи до соціального виміру війни, соціальної 

роботи в умовах війни 

 

Тема 1. Надзвичайні ситуації соціального характеру. Вплив війни на людину, 

родину, громаду. Категорії постраждалих від війни. 

 

Поняття надзвичайної ситуації. Класифікація екстремальних ситуацій в сучасній 

психології екстремальності. Кризи двох типів: 1) вплив на звичний життєвій устрій; 

2) вплив на всі життєві замисли людини: особистісні, ціннісні, смислові тощо. Теоретичні 

основи особливостей поведінки людини в екстремальній ситуації. 

Порушення права на життя: свавільні вбивства та насильницькі зникнення, 

порушення права на власність, масова руйнація цивільної інфраструктури, катування та 

жорстоке поводження: гендерне, сексуальне насильства, пов’язані з війною, порушення 

права на свободу й безпеку, викрадення та свавільні затримання, утримання осіб під вартою 

без зв’язку із зовнішнім світом. 

Вплив війни на публічне здоров'я, на психічне здоров'я людини, родини, громади. 

Ментальне виснаження в умовах війни.  

Категорії постраждалих від війни: біженці (критерії визначення); особи (або члени 

сім’ї), яких було поранено в результаті бойових дій; особи, член/члени сім’ї яких загинули 

у результаті бойових дій; особи, житло яких було зруйноване чи пошкоджене; особи 

пенсійного віку/ з інвалідністю (1-3 група); особи, які потребують коштів на евакуацію з 

небезпечної зони; особи, які є безробітними або втратили дохід; особи з неповнолітніми 

дітьми, зокрема багатодітні жінки; біженці, внутрішньо переміщені особи (ВПО). Діти, які 

постраждали внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів: отримали поранення, контузії, 

каліцтво, зазнали фізичного, сексуального, психологічного насильства, були викрадені або 

незаконно вивезені за межі України, залучалися до участі у військових формуваннях або 

незаконно утримувалися, у тому числі в полоні. 

 

Тема 2. Вимір безпеки та підходи до соціальної роботи в умовах війни. Підхід 

резилієнс. 

Правила поведінки у надзвичайних ситуаціях (воєнний стан). Правила поведінки під 

час оголошення повітряної тривоги. Правила поведінки під час захоплення в полон. 

Правила поведінки з вибухонебезпечними предметами. Правила евакуації на випадок 

пожежі. Послідовність дій при наданні домедичної допомоги. Безпека учасників освітнього 

процесу 

Характеристика ознак психологічної кризи за Б.Колодзіним, за Ф. Пьюселіком. 

Панічні розлади як наслідок впливу екстремальної ситуації. Травматичні кризи. 

Посттравматичний стресовий розлад (ПТСР) та його психологічні та соціальні наслідки. 

Основні підходи та  стратегії роботи в надзвичайних ситуаціях. Психічне здоров’я та 

соціально-психологічна підтримка в надзвичайних ситуаціях 

Поняття «резилієнс» та історія його розвитку. Підходи до вивчення резилієнс. Рівні 

резилієнс та підходи до вимірювання. 

 

Тема 3. Міжнародний досвід соціального обслуговування біженців, учасників 

бойових дій, осіб із досвідом полону і тортур 

Мігранти, біженці, внутрішньо переміщені особи. Визначення статусу біженця. Три 

види критеріїв визначення біженців. Десять хвиль біженства у ХХ-ХХІ ст.  

Основні принципи захисту прав біженців. Законодавство про біженців і права 

людини: Загальна декларація прав людини від 10.12.1948 р.; додатковий протокол до 

Женевської Конвенції від 12.08.1949 р. (якщо особа є об’єктом переслідування у зв’язку зі 

збройними конфліктами); Конвенція ООН про статус біженців (1951 р.). Протокол щодо 



статусу біженця; Конвенція МОП про рівноправність громадян країни й іноземців і осіб без 

громадянства в галузі соціального забезпечення (1962 р.); Пакт про економічні, соціальні і 

культурні права (1966 р.). Конвенція з прав дитини (1989 р.).  

Виконавчий комітет Управління Верховного комісара у справах біженців 

Організації Об’єднаних Націй. Угоди і декларації про притулок. Термін «право притулку». 

Розселення біженців. Українські біженці в Європі: програми, соціальна підтримка. 

Особливості соціальної та психологічної реабілітації учасників бойових дій.  

Міжнародні стандарти соціально-психологічної реабілітації людей із досвідом 

полону і тортур 

 

Тема 4. Становлення та розвиток соціального захисту, соціальної роботи з 

постраждалими від війн у ХХ-ХХІ ст. в Україні 

Загально-державні, регіональні структури та громадські організації допомоги 

інвалідам війни, опіки над дітьми, постраждалими від війн к. ХХ - ХХІ ст. 

Біженці на пострадянському просторі. Проблема «гарячих точок». Патерналістська 

парадигма радянського соціального забезпечення: планове задоволенням потреб 

постраждалих від війн і військових конфліктів (породження утриманства, залежності від 

допомоги соціальних працівників/волонтерів). 

Нормативно-правове забезпечення біженців в Україні. Термін «біженець» в 

українському законодавстві. Постанова КМУ «Про порядок надання та користування 

житловими приміщеннями з фондів житла для тимчасового проживання» (2004 р.). Закон 

України «Про біженців та осіб, які потребують додаткового або тимчасового захисту» 

(2011 р.).  

 

Розділ 2. Соціальний захист і соціальна робота з постраждалими внаслідок 

російсько-української війни  

 

Тема 5. Наслідки російсько-української війни: соціальні та гуманітарні 

проблеми в Україні 
Руйнування і пошкодження цивільної інфраструктури та житлових будинків, 

закладів медичної сфери. Обмеження рівня надання соціальних послуг. Забезпечення 

продуктами харчування в містах, де здійснюються бойові дії. 

Біженство як гуманітарна проблема. Евакуація, еміграція жінок і дітей із районів 

ведення бойових дій та окупації. Горизонтальна гендерна сегрегація зайнятості в соціальній 

сфері як соціальна проблема в умовах широкомасштабної російської агресії Росії. 

Унеможливлення відтворення і вдосконалення людського капіталу, погіршення 

громадського здоров'я. Матеріальні потреби (у їжі, одязі, засобах гігієни, грошах). 

Соціальні проблеми: втрата улюбленої роботи; відчуття, що ти не потрібний світові, 
та переконання, що «людині не судилося знайти нормальну роботу та сім’ю»; пошук 
роботи. Психологічні проблеми: розпач, страх за майбутнє дітей; депресивні стани; 
конфлікти у сім’ї; глибока образа на представників влади різних країн; важке 
переживання розлуки із членами родини, що перебувають у зоні воєнних дій; 
настороженість та підозрілість до працівників органів влади, громадських об՚єднань. 

Окупація, гуманітарні кризи та катастрофи в окупованих територіях: відсутність 

медичної, гуманітарної допомоги; загрози вбивства цивільного населення, вчинення 

сексуального насильства та торгівлі людьми. Рівні вирішення соціальних проблем 

внутрішньо переміщених осіб із окупованих територій України 

Бездомність. Соціальний захист бездомних громадян. 

 

Тема 6. Соціальна робота з внутрішньо переміщеними особами 

Закон України “Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб” (2014 

р.); Розпорядження Кабінету Міністрів України «Питання соціального забезпечення 



громадян України, які переміщуються з тимчасово окупованої території та районів 

проведення антитерористичної операції» (11 червня 2014 р.); Комплексна державна 

програма щодо підтримки, соціальної адаптації та реінтеграції громадян України, які 

переселилися з тимчасово окупованої території України та районів проведення 

антитерористичної операції в інші регіони України (2015 р.). Стратегія інтеграції 

внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень щодо внутрішнього 

переміщення на період до 2020. Стратегія інтеграції внутрішньо переміщених осіб та 

впровадження середньострокових рішень щодо внутрішнього переміщення на період до 

2024 року. 

Проблеми внутрішньо переміщених осіб. Правові засади соціальної роботи з ВПО 

Суб’єкти надання соціальних послуг ВПО. Теоретичні основи ведення випадку з ВПО. 

Етичні засади соціальної роботи з ВПО. Виявлення сімей/дітей з ознакою вразливості – 

ВПО та оцінка потреб ВПО в СЖО для прийняття рішення про ведення випадку. Ведення 

випадку як метод соціальної роботи з ВПО в СЖО. Загальні та специфічні програми для 

застосування в роботі з ВПО.  

Потреби переміщених осіб в Україні. Специфічні потреби (репатріація та 

реінтеграція; інтеграція; права людини; орієнтація в нормативному полі). Ключові 

інтервенції у соціальній роботі з переміщеними особами: короткострокові (кризове 

втручання; аутріч робота; орієнтована на завдання модель соціальної роботи); 

довгострокові стратегії втручання (концепція «людина в оточенні»); «мобільні інтервенції». 

Перенаправлення та його основні етапи. Етичні та методологічні аспекти 

перенаправлення клієнтів фахівця з соціальної роботи: особливості співпраці з різними 

урядовими та неурядовими організаціями, скерування до медичних закладів, до юридичних 

установ, до психологів та\або психіатричних закладів. 

Поштовх ВПО до активних дій: пошуку роботи, доступного житла, соціального та 

культурного розвитку, участі в житті громади тощо. 

 

Тема 7. Соціальний захист дітей, які постраждали внаслідок воєнних дій та 

збройних конфліктів 

Діти-переселенці. Криза соціального захисту дітей в умовах війни. Українсько-

Польська Декларація про соціальний захист дітей, що постраждали від воєнних дій та 

збройних конфліктів. Інформаційний портал «Діти війни» – платформа для розшуку дітей. 

Травматичні та стресові чинники впливу на дитину, порушення процесів 

формування і становлення особистості: когнітивні процеси, особливості поведінки, 

міжособистісні відносини, самооцінку і, в цілому, на світогляд.  

Надання статусу дитини, яка постраждала внаслідок воєнних дій та збройних 

конфліктів (1) отримали поранення, контузію, каліцтво; 2) зазнали фізичного, сексуального 

насильства; 3) були викрадені або незаконно вивезені за межі України; 4) залучалися до 

участі у діях воєнізованих чи збройних формувань; 5) незаконно утримувалися, у тому числі 

в полоні; 6) зазнали психологічного насильства).  

Концепції та технології соціально-педагогічної роботи з учнями загальноосвітніх 

навчальних закладів, що стали свідками збройного конфлікту. 

Заклади інституційного догляду та виховання дітей (навчальні заклади інтернатного 

типу, дитячі будинки-інтернати, центри соціально-психологічної реабілітації дітей, центри 

реабілітації дітей з інвалідністю тощо). Евакуація дітей із вразливих категорій. Надання 

соціальних послуг із забезпеченням проживання. Особливості надання послуг випускникам 

інтернатних закладів; особам, які постраждали внаслідок війни. 

Соціальний захист дітей-сиріт, безпритульних дітей. 

 

Тема 8. Соціальний захист військовослужбовців та їхніх сімей. Інтеграція та 

соціалізація ветеранів війни; реабілітація осіб з інвалідністю внаслідок війни 



Соціальний захист учасників бойових дій. Закон України «Про статус ветеранів 

війни, гарантії їх соціального захисту». Пільги, забезпечення засобами реабілітації 

учасників АТО. Реабілітаційна та реінтеграційна робота з військовослужбовцями, 

учасниками бойових дій. Інтеграція та соціалізація ветеранів АТО/ООС: проблеми, 

практика та досвід надання допомоги. Забезпечення постраждалих учасників 

антитерористичної операції санаторно-курортним лікуванням. 

Функції та завдання військово-соціальної роботи. 

Система переходу від військової кар’єри до цивільного життя. Закон України «Про 

соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей». Організація 

соціальної та професійної адаптації  

 

Тема 9. Права та соціальний захист осіб, які проживають на тимчасово 

окупованих територіях.  

Правовий режим окупованої території. Закон України «Про внесення змін до деяких 

законів України щодо регулювання правового режиму на тимчасово окупованій території 

України»  

Гендерно зумовлене насильство. Сексуальне насильство під час конфлікту (СНПК): 

сутність, види, ознаки. Нормативно-правова база протидії сексуальному насильству: 

міжнародні конвенції, міжнародний протокол із документування та розслідування 

сексуального насильства в конфлікті для збору доказів, розслідування злочинів та сприяння 

посиленню судових переслідувань (червень 2014 р.). Державна стратегія забезпечення 

рівних прав та можливостей жінок і чоловіків на період до 2030 року. Закон України “Про 

правовий і соціальний захист осіб, постраждалих від сексуального насильства, пов’язаного 

із збройною агресією Російської Федерації проти України, та надання їм невідкладних 

проміжних репараційˮ(2024). Формування системи протидії сексуальному насильству під 

час російсько-української війни. СНПК як напрямок гендерної політики в Україні. Функції 

органів поліції, прокуратури та правосуддя у запобіганні СНПК та реагуванні на нього. 

Соціальна робота з постраждалими від гендерно зумовленого, сексуального 

насильства в умовах війни, домашнього насильства 

Взаємодія органів державного управління та міжнародних організацій у 

забезпеченні соціального захисту громадян, які проживають на тимчасово-окупованих 

територіях. 

 

Тема 10. Напрями подолання наслідків російсько-української війни в сфері 

соціального захисту; реформування системи соціального захисту в Україні 

Формування стратегії повоєнного відновлення. Збереження здобутків у сфері 

розвитку. Реформування системи соціального захисту. Реабілітаційні напрями соціальної і 

гуманітарної підтримки. Менеджмент у галузі гуманітарного реагування. Державна 

політика стосовно тимчасово переміщених осіб/біженців. Підтримка внутрішньо 

переміщених осіб. Механізми та регуляторні інструменти відбудови ринку праці. 

Громадське здоров՚я. Вплив війни на систему громадського здоров՚я в Україні. 
Про соціальний і правовий захист осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення 

особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України, та членів їх сімей. Реформа 

системи підтримки ветеранів, соціального захисту дітей, система переходу від військової 

кар’єри до цивільного життя 

Зміна підходів до соціального захисту у повоєнній Україні. 

 

 

  

http://www.i-law.kiev.ua/%d0%bf%d1%80%d0%b0%d0%b2%d0%be%d0%b2%d0%b8%d0%b9-%d1%80%d0%b5%d0%b6%d0%b8%d0%bc-%d0%be%d0%ba%d1%83%d0%bf%d0%be%d0%b2%d0%b0%d0%bd%d0%be%d1%97-%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%82%d0%be%d1%80%d1%96%d1%97/


3. Структура навчальної дисципліни 

 

Назви розділів і тем Кількість годин 

денна форма заочна форма 

ус

ьо

го  

у тому числі усьо

го  

у тому числі 

л сем ла

б. 
ін

д. 
с. 

р. 

л сем л

а

б

. 

ін

д. 

с. р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1

1 

12 13 

Розділ 1. Концептуально-правові підходи до соціального виміру війни, соціальної 

роботи в умовах війни 

Тема 1. Надзвичайні ситуації 

соціального характеру. 

Категорії постраждалих від 

війни.  

10 

2 2 

  8 8 

 

0,5 

  

8 

Тема 2. Вимір безпеки та 

підходи до соціальної роботи в 

умовах війни. Підхід резилієнс 

у соціальній роботі 

14   12 12,5 

2 

  

12 

Тема 3. Міжнародний досвід 

соціального обслуговування 

біженців, учасників бойових 

дій, осіб із досвідом полону і 

тортур. 

12 

2 2 

  10 11 

0,5 

  

10 

Тема 4. Становлення та 

розвиток соціального захисту, 

соціальної роботи з 

постраждалими від війн ХХ-

ХХІ ст. в Україні 

12   10 11,5 

  

10 

Разом за розділом 1 48 4 4   40 43 2 1   40 

Розділ 2. Соціальний захист і соціальна робота з постраждалими внаслідок 

російсько-української війни  

Тема 5. Соціальні та 

гуманітарні проблеми в 

Україні, викликані російсько-

українською війною.  

9 

2 2 

  9 10 

    

10 

Тема 6. Соціальна робота з  

внутрішньо переміщеними 

особами. 
11   9 11 

1 1 

  

10 

Тема 7. Соціальний захист 

дітей, які постраждали 

внаслідок воєнних дій та 

збройних конфліктів 

10   8 11 

  

10 

Тема 8. Соціальний захист 

учасників бойових дій та 

їхніх сімей. Реінтеграція 

військовослужбовців, 

ветеранів війни, осіб з 

інвалідністю внаслідок війни 

20 4 2   14 19 2 1 

  

16 

Тема 9. Права та соціальний 

захист осіб, які проживають 
16 2 2   12 16 1 1 

  
14 



на тимчасово окупованих 

територіях. Соціальна робота 

з постраждалими від 

сексуального насильства під 

час конфлікту (СНПК) 

Тема 10. Напрями подолання 

наслідків російсько-

української війни в сфері 

соціального захисту; 

реформування системи 

соціального захисту в Україні 

6     6 10 

    

10 

Разом за розділом 2 72 8 6   58 77 4 3   70 

Усього годин 120 12 10   98 120 6 4   110 

 

4. Теми семінарських занять  
№ 
з/п 

Назва теми Кількість 
годин 

д 3 

Розділ 1. Концептуально-правові підходи до соціального виміру війни, соціальної 

роботи в умовах війни 

1 
Тема 1-2. Категорії постраждалих від війни. Підходи до соціальної 

роботи в умовах війни. Підхід резилієнс 
2 0,5 

2 
Тема 3-4. Міжнародний та український досвід соціального 

обслуговування біженців, учасників бойових дій. 
2 0,5 

 За розділом 1 4 1 

Розділ 2. Соціальний захист і соціальна робота з постраждалими внаслідок російсько-

української війни 

3 

Тема 5-7. Соціальний захист та соціальна робота з внутрішньо 

переміщеними особами. Соціальний захист дітей, які постраждали 

внаслідок війни 

2 1 

4 

Тема 8. Соціальний захист військовослужбовців та їхніх сімей. 

Інтеграція та соціалізація ветеранів війни; реабілітація осіб з 

інвалідністю внаслідок війни. 

2 1 

5 
Тема 9. Права та соціальний захист осіб, які проживають на 

тимчасово окупованих територіях. 
2 1 

 За розділом 2 6 3 

 Разом  10 4 

За умов припинення режиму воєнного стану передбачається проведення виїзних 

семінарських занять в органи влади (управління соціального захисту), громадських 

організацій 

 

5. Завдання для самостійної робота 

 

№ 

з/п 

Види, зміст самостійної роботи Кількість 

годин 

д з 

1 Підготовка до семінарських занять, завдань для самостійної роботи 

Тема 1-2. Категорії постраждалих від війни. Підходи до соціальної 

роботи в умовах війни. Підхід резилієнс у соціальній роботі 

1. Знайти та охарактеризувати емпіричні дані про зв'язок 

російсько-української війни з підвищенням захворюваності громадян 

України. 

  



2. Проаналізуйте Женевську конвенцію 1949 р. Доведіть, що дії 

РФ у російсько-українській війні є геноцидом українського народу 

Тема 3-4. Міжнародний та український досвід соціального 

обслуговування біженців, учасників бойових дій, осіб із досвідом 

полону і тортур. 

1. Охарактеризуйте підходи до соціальної роботи у Вашій 

територіальній громаді/громаді, де Ви проживаєте в умовах війни. 

2. Зробіть вимірювання резилієнс Вашої територіальної 

громади/ громади, де Ви проживаєте 

Тема 5-7. Соціальний захист та соціальна робота з внутрішньо 

переміщеними особами. Соціальний захист дітей, які постраждали 

внаслідок війни 

1. Охарактеризуйте напрями та методи соціальної роботи з 

ветеранами Другої світової війни в Україні   

2. Охарактеризуйте напрями та методи соціальної роботи з 

ветеранами Афганської війни. 

3. Охарактеризуйте види вимушених переселенців, які 

постраждали від війни у ХХ ст. в Україні та методи впливу на них з 

боку держави  

4. Якщо Ви маєте статус біженця, охарактеризуйте соціальну 

роботу з біженцями в тій країні, місті, де Ви тимчасово проживаєте. 

5. Есе «Моє ставлення до людей із досвідом полону і тортур» 

Тема 8. Соціальний захист військовослужбовців та їхніх сімей. 

Інтеграція та соціалізація ветеранів війни; реабілітація осіб з 

інвалідністю внаслідок війни. 

1. Пояснити, у чому сутність синдрому жертви у внутрішньо 

переміщених осіб? Які методи соціальної роботи слід застосувати у 

такому випадку? 

2. Перелічити суб’єктів надання соціальних послуг ВПО. Моделі 

соціальної роботи з ВПО. 

3. Пояснити, у чому сутність кризи соціального захисту дітей в 

умовах війни? 

Тема 9. Права та соціальний захист осіб, які проживають на 

тимчасово окупованих територіях 

Ситуаційне завдання 2: Міжнародний досвід адаптації ветеранів 

бойових дій доводить, що після 5 років у тих, хто став інвалідом, 

отримав контузію, поранення, після 10 років у інших категорій 

ветеранів, виникає незадоволення своїми досягненнями в мирному 

житті, аж до суїцидальних настроїв. Російсько-українська війна 

триває з квітня 2014 р. 

Пояснити, якими нормативно-правовими актами, які види 

соціальних послуг передбачені для учасників бойових дій для успішної 

інтеграції в мирне життя, попередження суїцидальних настроїв? 

Хто має проводити соціальну роботу з учасниками бойових дій та 

членами їх сімей? 
Тема 10. Напрями подолання наслідків російсько-української війни в 

сфері соціального захисту; реформування системи соціального 

захисту в Україні 

1. Написати есе на тему «Соціальна робота в повоєнній Україні» 

 Разом  98 110 

 

6. Методи навчання 



Активні (інтерактивні) методи навчання, а саме: проблемні лекції, лекції-дискусії, 

робота в малих групах із застосуванням ситуаційного методу; семінарські заняття 

(дискусії, наукові конференції, прес-конференції, у формі дидактичних, ділових і 

рольових ігор тощо). 

 

7. Методи контролю 

Оцінювання знань студентів здійснюється на основі результатів поточного та 

підсумкового контролю. Кожна окрема тема курсу передбачає використання різних видів 

роботи студентів: самостійну роботу, виступи на семінарських заняттях, участь у дискусіях, 

написання письмових контрольних робіт.  

Усні форми оцінювання знань: усні опитування, доповіді, дискусії, робота у малих 

групах. 

Письмові форми оцінювання знань:  

Поточна контрольна робота, передбачена навчальним планом у вигляді тестів (30 

балів): за 2-ма розділами по 15 балів за кожний розділ (проводиться на платформі moodle). 

За кожне питання оцінка складає 0,5-1 бали. 

Оцінюється також активна робота на лекціях. 

Протягом семестру студент може набрати 60 балів 

Мінімальна кількість балів протягом семестру має складати не менше 25 балів 

Підсумковий: Письмовий залік (40 балів) 

 

 

8. Схема нарахування балів 

Поточний контроль, самостійна робота, усні повідомлення 

Залік Сума 
Розділ 1 Розділ 2 

Контр. 

робота, 

передбач. 

навч. 

планом 

Індивіду

альне 

завдання 

Разом 

Т1-2 Т3-4 Т5-7 Т8 Т9-Т10 1 

– 60 40 100 завд.с.р завд.с.р завд.с.р завд.с.р завд.с.р  

5 5 5 8 7 30 

Т1, Т2 ...  – теми розділів. 

Для допуску до складання підсумкового контролю (заліку) здобувач вищої освіти 

повинен набрати не менше 25 балів з навчальної дисципліни під час поточного контролю, 

самостійної роботи, індивідуального завдання. 

 

Мінімальна кількість балів, з якими студент допускається до заліку – 25 балів 

Залік проходитиме у письмовій формі (в аудиторії або дистанційно (оn-line на 

платформі Zoom).  

Залікове завдання складається з трьох питань: двох теоретичних (по 10 балів), 

однієї практичної задачі (20 балів).  

Мінімальна кількість балів, необхідна для одержання заліку – 50 балів. 

 

Критерії оцінювання. 

 

Робота на семінарах:  

На семінарських заняттях студентам пропонується активність у формі: 

1) обговорення питань, винесених на семінарські заняття, відповіді на поставлені 

викладачем запитання; 2) коротких доповідей або повідомлень на окреслену викладачем 

тематику. 

Очікується, що на семінарських заняттях студенти демонструватимуть вміння 

самостійно мислити й формулювати не просто оригінальні, а, що набагато важливіше, 



логічні й обґрунтовані судження й висновки, які базуються не тільки на власних 

припущеннях, а будуються, виходячи з пройденого матеріалу та напрацювань і здобутків 

визнаних фахівців у даній галузі, включаючи полеміку з ними з демонстрацією вміння вести 

дискусію. 

3 бали – послідовний, логічний, обґрунтований виклад матеріалу; вміння вільно 

формулювати аргументовані висновки та самостійно застосовувати знання в конкретних 

ситуаціях. 

2 бали – спрощений і неповний виклад матеріалу; вміння систематизувати й 

узагальнювати інформацію, але неспроможність її аналізувати й формулювати 

аргументовані висновки. 

1 бал – спрощений і неповний виклад матеріалу з допущенням помилок; невміння 

систематизувати й узагальнювати інформацію. 

Контрольні роботи, передбачені навчальним планом. 

Виконання завдань контрольних робот оцінюється за 10-, 15-бальною шкалою. За 

кожне питання максимальна оцінка складає 0,5-1 бал. Робота містить 15-20 тестових 

питань. За кожну вірну відповідь на тестові завдання студент отримує 0,5-1 бали. 

Максимальна оцінка за контрольну роботу складає 30 балів. 

Залікова робота. Виконання завдань залікової роботи оцінюється за 40-бальною 

шкалою, виходячи з таких критеріїв: 

35-40 балів – знання програмного матеріалу мають системний характер; повний, 

правильний, послідовний, логічний виклад матеріалу з відсутністю помилок; здатність до 

систематизації, узагальнення та аналізу інформації, до вільного формулювання 

аргументованих висновків; вміння встановлювати причинно-наслідкові зв’язки. 

31-34 бали – знання й розуміння програмного матеріалу в повному обсязі; повний, 

послідовний, логічний, аргументований виклад матеріалу; здатність до систематизації, 

узагальнення та аналізу інформації, до вільного формулювання аргументованих висновків; 

допущені незначні помилки не вплинули в цілому на загальне вирішення завдань. 

21-30 балів – знання й розуміння тільки основного програмного матеріалу; 

спрощений і неповний виклад матеріалу, коли завдання в основному виконані, але студент 

не володіє глибоко матеріалом, його знання мають розрізнений характер; здатність до 

систематизації й узагальнення інформації, але неспроможність її аналізувати й 

формулювати аргументовані висновки; допущені окремі помилки, що вплинули на загальне 

вирішення завдань. 

11-20 балів – знання й розуміння основного програмного матеріалу мають 

поверховий характер; спрощений і непослідовний виклад матеріалу; здатність до 

систематизації й узагальнення інформації, але неспроможність самостійно робити 

висновки; допущені суттєві помилки, що вплинули на загальне вирішення завдань. 

0-9 балів – знання й розуміння основного програмного матеріалу мають неповний 

характер; спрощений і неповний виклад матеріалу з допущенням суттєвих помилок; 

нездатність до систематизації й узагальнення інформації; допущені суттєві помилки, що 

значною мірою вплинули на загальне вирішення завдань. 

 

Під час вивчення навчальної дисципліни використання технологій штучного 

інтелекту (ШІ) здійснюється відповідно до Політики використання технологій штучного 

інтелекту Харківського національного університету імені В. Н. Каразіна. 

У межах дисципліни застосовуються такі моделі використання ШІ: 

1. Модель «ШІ заборонено». 

Використання технологій штучного інтелекту не допускається під час виконання 

контрольних заходів, спрямованих на перевірку індивідуальних знань і сформованості 

компетентностей здобувача освіти, зокрема: усного опитування, контрольних робіт, заліку. 

2. Модель «ШІ як інструмент». 



Для окремих практичних, дослідницьких робіт використання технологій штучного 

інтелекту може бути складовою виконання завдання. У таких випадках здобувачі освіти 

можуть використовувати генеративні моделі ШІ для: аналізу та підготовки даних, генерації, 

аналізу й оптимізації програмного коду, порівняння результатів роботи різних моделей ШІ, 

створення візуалізацій, схем або зображень, аналізу великих масивів даних. проведення 

експериментів із застосуванням сучасних інструментів штучного інтелекту. 

Усі результати, отримані за допомогою ШІ, підлягають критичному аналізу, перевірці 

та доопрацюванню здобувачем освіти. 

Декларування використання ШІ. 

У разі використання технологій штучного інтелекту здобувач освіти зобов'язаний 

зазначити: назву сервісу або моделі ШІ; дату використання; характер допомоги (генерація 

ідей, пошук інформації, аналіз даних, генерація коду, редагування тексту тощо). 

За вимогою викладача здобувач освіти повинен надати використані запити (prompts) 

або пояснити спосіб використання інструментів ШІ. 

Недеклароване використання технологій штучного інтелекту або подання 

згенерованого ШІ матеріалу як власного результату навчальної діяльності розглядається як 

порушення принципів академічної доброчесності відповідно до внутрішніх нормативних 

документів Університету. 

 

Зарахування неформальної освіти та додаткових активностей 
1. Зарахування сертифікованих курсів 

● Здобувачі вищої освіти можуть отримати додаткові бали за успішне проходження 

дистанційних курсів або тренінгів на провідних освітніх платформах (Coursera, 

Prometheus тощо), які тематично пов’язані зі змістом дисципліни. 

● Умови зарахування: 

● Студент має надати викладачеві офіційний документ (сертифікат або свідоцтво), що 

підтверджує успішне завершення курсу. 

● Курс має бути погоджений з викладачем. Рекомендується обговорити вибір курсу 

заздалегідь. 

● За успішне проходження одного курсу може бути зараховано до 5 балів додаткової 

поточної успішності. 

2. Зарахування активної участі в наукових заходах 

● Додаткові бали можуть бути нараховані за активну участь у наукових конференціях, 

семінарах, публікацію тез досліджень. 

● Умови зарахування: 

● Студент має надати підтверджуючі документи (сертифікати учасника конференції, 

копії наукових публікацій, витяги з протоколів тощо). 

Кількість балів: 

● Участь з доповіддю на науково-практичній конференції: до 5 балів. 

● Публікація тез конференції: до 5 балів. 

Кожне звернення розглядається індивідуально. Рішення про зарахування 

додаткових балів приймається згідно з нормативно-правовими документами, що діють у 

Харківському національному університеті імені В. Н. Каразіна. 

Незалежно від кількості додаткових активностей, максимальна кількість балів 

поточної успішності не може перевищувати 60 балів. 

У кінці семестру сумуються всі отримані студентом бали. Вказані вище види і форми 

засвоєння навчального курсу дають можливість набрати 60 балів та 40 балів за залікову 

роботу. Отже, максимальна кількість балів – 100. 

 



У разі, коли сума балів (семестрових і підсумкового контролю) менше, ніж 50 балів, 

студенти отримують незадовільну оцінку за результатами заліку. 

Оцінювання знань студентів при підсумковому контролі здійснюється, відповідно до 

наведеної шкали:  

 

Шкала оцінювання 

 

Сума балів за всі види навчальної 

діяльності протягом семестру 

Оцінка 

для дворівневої шкали оцінювання 

90-100 

зараховано  70-89 

50-69 

1-49 незараховано 
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