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ВСТУП

Програма навчальної дисципліни «Дослідження медіакомунікацій»
складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки студентів
першого рівня вищої освіти освітньо-кваліфікаційного рівня «бакалавр»

спеціальності – 061 Журналістика
освітньої програми – Медіакомунікації та зв’язки з громадськістю

1. Опис навчальної дисципліни

1.1 Мета викладання навчальної дисципліни: формування уявлень про
загальні методологічні й методичні принципи проведення досліджень в галузі
медіакомунікацій за допомогою кількісних та якісних методів та набуття
навичок організації та здійснення таких досліджень.
1.2 Основні завдання вивчення дисципліни:
- навчити розуміти необхідність перманентного дослідження
медіакомунікації як складного, багатоаспектного соціального явища, з яким
безпосередньо пов’язана діяльність фахівців з медіакомунікацій та зв’язків з
громадськістю;
- надати уявлення про цілі та основні сучасні напрямки теоретичних і
практичних досліджень медіакомунікацій;
- надати знання про методологію теоретичних та емпіричних досліджень
медіакомунікації, загальнонаукові та спеціальні методи її дослідження;
- надати знання про правила розробки, організації і проведення емпіричних
досліджень, методи збору дослідницької інформації.

1.3. Кількість кредитів – 5
1.4. Загальна кількість годин – 150

1.5. Характеристика навчальної дисципліни
Нормативна

Денна форма навчання
Заочна (дистанційна) форма

навчання
Рік підготовки

3-й 3-й
Семестр

5-й 5-й
Лекції

28 год. 10 год.
Практичні, семінарські заняття

28 год. 8 год.
Лабораторні заняття



0 год. 0 год.
Самостійна робота

94 год. 132 год.

1.6. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми, здобувачі повинні
набути компетентності та демонструвати такі результати навчання:

Перелік предметних компетентностей здобувача вищої освіти:
Загальні компетентності:

ЗК01. Здатність застосовувати знання в практичних ситуаціях.
ЗК02. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної
діяльності.
ЗК03. Здатність бути критичним і самокритичним.
ЗК04. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.
ЗК05. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій.
ЗК06. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації.
ЗК07. Здатність працювати в команді.
ЗК08. Здатність навчатися і оволодівати сучасними знаннями.

Фахові компетентності:
ФК01. Здатність застосовувати знання зі сфери соціальних комунікацій у своїй
професійній діяльності.
ФК04. Здатність організовувати й контролювати командну професійну
діяльність.
ФК09. Здатність управляти комунікативними процесами зв’язків з
громадськістю та рекламної діяльності.
ФК10. Здатність управляти перебігом медіакомунікації та корегувати її
ефективність

Програмні результати навчання:
ПР01. Пояснювати свої виробничі дії та операції на основі отриманих знань.
ПР03. Оцінювати свій чи чужий інформаційний продукт, інформаційну акцію,
що організована й проведена самостійно або разом з колегами.
ПР04. Виконувати пошук, оброблення та аналіз інформації з різних джерел.
ПР05. Використовувати сучасні інформаційні й комунікаційні технології та
спеціалізоване програмне забезпечення для вирішення професійних завдань.
ПР06. Планувати свою діяльність та діяльність колективу з урахуванням цілей,
обмежень та передбачуваних ризиків.
ПР07. Координувати виконання особистого завдання із завданнями колег.
ПР08. Виокремлювати у виробничих ситуаціях факти, події, відомості, процеси,
про які бракує знань, і розкривати способи та джерела здобування тих знань.
ПР13. Передбачати реакцію аудиторії на інформаційний продукт чи на
інформаційні акції, зважаючи на положення й методи
соціально-комунікативних наук.
ПР21. Управляти комунікативними процесами зв’язків з громадськістю та
рекламної діяльності.
ПР22. Управляти та корегувати ефективністю перебігу медіакомунікацій.



2. Тематичний план навчальної дисципліни

Тема 1 Основні методи та етапи дослідження медаікомунікацій
Сутність емпіричного дослідження. Специфіка теорій. Складові елементи

теорії: поняття, допущення, судження, гіпотези. Дедуктивні теорії. Індуктивні
теорії. Поєднання дедуктивної і індуктивної логіки в дослідженнях. «Колесо
науки» В. Уоллеса. Взаємозв'язок теорії і досліджень в соціальних науках:
теорія, гіпотези, методологія, методи.

Класифікація основних методів дослідження медіакомунікацій. Кількісні
та якісні методи дослідження медіакомунікацій (кількісна та якісна
методологія): загальні принципи. Основні якісні та кількісні методи
дослідження медіакомунікацій.

Етапи процесу дослідження: 1) формулювання проблеми дослідження; 2)
розробка дослідження; 3) збір даних; 4) обробка даних; 5) аналіз даних; 6)
інтерпретація результатів; 7) підготовка звіту. Проект дослідження. Обов'язкова
інформація в проекті дослідження.

Тема 2 Розробка програми емпіричного дослідження
медіакомунікацій

Основні складові програми дослідження: проблема дослідження; мета та
завдання, огляд літератури; об'єкт та предмет дослідження; методи збору даних;
формування вибірки; підготовка інструментарію.

Вибір теми і проблеми дослідження. Специфіка проблем досліджень в
області медіакомунікацій. Перевірка проблеми на скептично задане питання:
“Ну і що ж зміниться, якщо я проведу це дослідження?"

Оцінка здійсненності дослідження. Що треба враховувати, щоб правильно
оцінити здійсненність дослідження: широта сформульованого дослідницького
питання, витрати на дослідження, час, необхідний на проведення дослідження,
дозвіл влади на проведення дослідження.

Огляд літератури. Коли треба починати огляд літератури. Огляд
літератури як спосіб знайти і сформулювати проблему. Копіювання відомих
методик і процедур вимірювання. Доступні джерела соціологічної літератури.

Цілі дослідження. Експлораторні дослідження як спосіб отримання нових
знань про малознайомий предмет. Описові і пояснюючі дослідження.

Одиниці аналізу: індивіди, соціальні групи і соціальні артефакти.
Виявлення понять (концепцій), важливих для розуміння, опису або

пояснення предмета дослідження. Типи змінних: залежні, незалежні і
контрольні. Гіпотеза дослідження. Залежні/незалежні змінні в дослідженні і
причинно-наслідкові зв'язки. Типи відносин між змінними: позитивні, негативні
і криволінійні.

Операціональне визначення понять. Реальність існування понять та
можливості їх вимірювання. Три типи об'єктів, що вимірюються: ті, які можна
спостерігати безпосередньо; ті, які можна спостерігати опосередковано;
теоретично створені конструкти, засновані на спостереженнях, але які не можна
спостерігати безпосередньо або опосередковано. Індикатори, які є емпіричним



еквівалентом теоретичному конструкту. Багатомірність соціологічних понять.
Визначення розмірності поняття. Приклади концептуалізації і операціоналізації

Діапазон варіації змінних, що відображають поняття. “Будь прагматиком:
відмінності, які не роблять відмінностей, відмінностями не являються!"
Варіація всередині діапазону змін змінної.

Тема 3 Метод опитування в дослідженнях медіакомунікацій
Теми, що підходять для опитування. Види опитувань. Їх достоїнства та

недоліки. Загальні правила опитування.
Сутність анкетного опитування та його специфіка. Достоїнства та

недоліки анкетування. Поштове анкетування. Теми, що підходять для
поштового опитування. Доставка і повернення анкет. Супровідний лист.
Повторна розсилка анкет. Третя розсилка. Терміни повторних розсилок.
Допустимий відсоток повернених анкет.

Інтерв'ю і 'природне' спілкування. Сутнісні достоїнства і недоліки методу
інтерв'ю. Розмаїтість функцій інтерв'ю. Характеристика деяких видів інтерв'ю:
групове інтерв'ю, глибинне інтерв'ю, креативне інтерв'ювання, фокусоване
інтерв'ю. Виборча спорідненість предмета дослідження і виду інтерв'ю. Підбор
інтерв’юерів. Вимоги до інтерв’юера: 1) вимоги до зовнішності і манер
інтерв’юера; 2) відмінне знайомство з текстом інтерв'ю; 3) в точності слідувати
формулюванням питань; 4) точно записувати відповіді; 5) грамотно провести
“проби". Навчання інтерв’юерів. Координація і контроль інтерв'ю. Інструктаж.

Телефонне опитування. Переваги і вади телефонного опиту.
Експертне опитування. Вимоги до застосування. переваги та недоліки.

Види експертного опитування.

Тема 4 Технологія розробки анкети для опитування
Типи питань. Текст речень питання. Ясність питань. Двозначність.

Здвоєні питання. Компетентність респондентів і складність питань. Доцільність
питань. Розмір питання. Негативний і позитивний відтінки в питанні. Уникання
впливу і перекосу. Конструкція запитань та інтерпретація відповідей.

Створення опитувальника. Загальний формат анкети. Правила
конструювання анкети. Порядок питань. Випадкові питання. Матричні питання.
Інструкції.

Основні джерела помилок вимірювання в анкеті. Систематична помилка.
“Безліч покірних відповідей". “Перекіс соціальної бажаності". Випадкова
помилка. Приклади помилок вимірювання. Способи зменшення помилок
вимірювання.

Тема 5 Тестові процедури в дослідженнях медіакомунікації.
Поняття психологічного тесту. Обґрунтування надійності тесту. Проективні

техніки та їх особливість. Метод незакінчених речень. Психосемантичні
методики. Семантичний диференціал як приклад проективної техніки.
Психосемантика кольору в дослідженні картини соціального миру. Тести на
виявлення особистісних диспозицій. Методики для виявлення системи



ціннісних орієнтацій. Методики для реєстрації узагальнених соціальних
установок та фіксування ситуативних соціальних установок.

Тема 6 Аналіз документів.
Поняття документу в соціальних дослідженнях. Види документів. Засоби

перевірки документів на достовірність. Умови, за яких документи не можна
вважати достовірними. Засоби масової інформації як специфічний тип
документу. Фотографія як документ. Аналіз фотографій.

Сутність традиційного аналіз документів. Історичний або компаративний
аналіз. Джерела історичних/компаративних даних. Техніка аналізу.

Дискурс як мовна одиниця. Основні характеристики дискурсу. Поняття
дискурс – аналізу. Історія дискурс – аналізу.

Статистичні дані як різновид документів. Аналіз існуючої статистики.
Одиниці аналізу. Проблеми валідності і надійності. Джерела статистичних
даних.

Сутність контент – аналізу. Вибіркові методи для контент - аналізу.
Головні елементи контент-аналізу: поняття про категорії, одиниці аналізу та
одиниці рахунку Техніка відбору документів. Кодування в контент-аналізі. Явне
і приховане значення. Сила і слабкість контент-аналізу. Використання контент –
аналізу для вивчення матеріалів засобів масової комунікації.

Тема 7 Сутність вибіркового методу в емпіричних дослідженнях
Історичний огляд. Термінологія вибіркової процедури. Елемент,

теоретична генеральна сукупність, реальна генеральна сукупність, одиниця
вибірки, зріз вибірки, одиниця спостереження, змінна, параметр, статистика,
похибка вибірки, рівень значущості і довірчий інтервал.

Стохастична і нестохастична вибірки. Логіка стохастичної вибірки.
Репрезентативність і імовірність попадання у вибірку. Репрезентативність.

Тема 8 Метод фокус – груп
Поняття групового інтерв’ю. Історія виникнення методу фокус – груп.

Методологічні проблеми фокусованого (спрямованого) інтерв'ю як якісного
методу. Переваги й обмеження фокус-груп. Теми досліджень, в яких варто
застосовувати фокус – груп. Техніка проведення фокус – груп. Концепція
питань у фокусованому інтерв’ю. Розмір групи, їх кількість. Учасники фокус –
груп та їх підбір. Модератор та його функції. Вимоги до модератора
фокуса-групи. Реакції модератора на висловлення респондентів і тактики
стосовно різних категорій учасників фокусів-груп. Вимоги до місця й часу
проведення фокус-груп. Технічне оснащення. Аудіо – та відео- фіксування
даних під час проведення фокус – групи. Основні прийоми розшифровки
записів та написання звітів. Сфери застосування методів фокус-груп в
дослідженні медіакомунікацій.



Тема 9 Експеримент
Логіка розробки експерименту. Класичний експеримент як

максимальний контроль загрози для внутрішньої валідності причинних
висновків в соціології і соціальній роботі. Організація експерименту. Схема
експерименту для нейтралізації впливу тестування. Розробка Соломоном
експерименту з чотирма групами. Схема експерименту для нейтралізації ефекту
«плацебо».

Відбір учасників експерименту: 1) рандомізація; 2) попарний відбір.
Перекіс вимірювання і “рейтинг наосліп". Приклади класичних експериментів.
Уайтмен, Феншел і Гранді (1987 р.)

Експеримент з двома та трьома контрольними групами.
Квазі-експерименти. Відсутність можливості випадково відібрати учасників
експерименту. Проведення декількох вимірів до і після експериментального
впливу. Нееквівалентні контрольні групи. Багатооб’єктний експеримент з
декількома вимірами. Однооб’єктний експеримент. Логіка однооб’єктного
експерименту. Основний і експериментальний тренди. Зміна характеру тренду
після експериментального впливу. Приклади одно- і багатооб’єктних
експериментів в соціальній роботі.

Внутрішня валідність. Внутрішня валідність кореляційного аналізу і
статичного порівняння груп. Деякі причинно-наслідкові висновки з низькою
внутрішньою валідністю. Що може загрожувати внутрішньої валідності
причинних висновків: 1) зовнішні події; 2) фактор часу, “дорослішання"; 3)
тестування; 4) інструментарій; 5) статистичне убування; 6) перекіс вибірки; 7)
вибуття людей з експерименту; 8) тимчасова впорядкованість причини і
наслідку; 9) дифузія або розмитість експериментального впливу.

Зовнішня валідність і узагальнення причинно-наслідкових висновків.
Репрезентативність вибірки, умов і процедур. Реакція на само дослідження як
загроза зовнішньої валідності. Ефект “плацебо".



3. Структура навчальної дисципліни

Назви розділів і тем

Кількість годин
денна форма заочна форма

усього у тому числі усього у тому числі
л п лаб с.р л п ла

б
с.р

Тема 1 Основні
методи та етапи
дослідження
медаікомунікацій

14 2 2 - 10 16 1 1 - 14

Тема 2 Розробка
програми емпіричного
дослідження
медіакомунікацій

22 4 6 - 12 18 2 1 - 15

Тема 3 Метод
опитування в
дослідженнях
медіакомунікацій

18 4 4 - 10 17 1 1 - 15

Тема 4 Технологія
розробки анкети для
опитування

16 4 2 - 10 17 1 1 - 15

Тема 5 Тестові
процедури в
дослідженнях
медіакомунікації.

18 4 2 - 12 17 1 1 - 15

Тема 6 Аналіз
документів.

20 4 6 - 10 18 1 1 - 16

Тема 7 Сутність
вибіркового методу в
емпіричних
дослідженнях

14 2 2 - 10 16 1 1 - 14

Тема 8 Метод фокус –
груп

14 2 2 - 10 16 1 1 - 14

Тема 9 Експеримент 14 2 2 - 10 15 1 - - 14
Всього 150 28 28 - 94 150 10 8 - 132



4. Теми семінарських занять

Назва теми Кількість
годин

Тема 1 Основні методи та етапи дослідження медаікомунікацій 2
Тема 2 Розробка програми емпіричного дослідження медіакомунікацій 6
Тема 3 Метод опитування в дослідженнях медіакомунікацій 4
Тема 4 Технологія розробки анкети для опитування 2
Тема 5 Тестові процедури в дослідженнях медіакомунікації. 2
Тема 6 Аналіз документів. 6
Тема 7 Сутність вибіркового методу в емпіричних дослідженнях 2
Тема 8 Метод фокус – груп 2
Тема 9 Експеримент 2
Всього 28

5. Завдання для самостійної роботи

№
з/
п

Види, зміст самостійної роботи Кількість
годин
(денна
форма)

Кількість
годин
(заочна
форма)

1 Підготовка до усних доповідей (виступів) та
тестового контролю на семінарських заняттях

23 33

2 Виконання практичних завдань та підготовка
до їх презентації

48 66

3 Підготовка контрольної роботи 23 33
Разом 94 132



6. Методи навчання
Методи навчання:
лекції (розкриваються принципові та найбільш важливі аспекти визначених

тем) із застосуванням мультимедійних засобів навчання (в тому числі, у разі
застосування дистанційного або змішаного навчання, презентації надаються
студентам на базі платформи Zoom та дублюються у Google Classroom);

семінари з елементами теоретичних дискусій, семінари з аналізу кейсів,
ігрового моделювання (сприяють отриманню практичних навичок та розвитку
творчого мислення). У разі застосування дистанційного або змішаного
навчання, студенти виконують завдання та проекти, які представляють під час
занять, що проводяться на базі платформи Zoom, виконані завдання також
прикріплюються до Google Classroom.

поглиблена самостійна робота включає вивчення додаткової літератури та
підготовку практичних проєктів, з подальшим їх обговоренням на семінарах.

7. Методи контролю
Контроль знань з навчальної дисципліни визначає відповідність рівня

отриманих студентами знань, вмінь та навичок вимогам нормативних
документів з вищої освіти. Навчальним планом та програмою навчальної
дисципліни передбачено написання контрольної роботи.

Поточний контроль − виконання тестових завдань, оцінювання відповідей
студентів під час семінарських занять, виступів та коментарів під час
обговорення практичних пректів (як групових, так й індивідуальних).
Передбачена контрольна робота з теоретичних питань проблемного характеру.

Підсумковим контролем знань є іспит. Іспит відбувається у вигляді
виконання тестових завдань (всього 30 питань, питання закриті) та написання
відкритого практичного питання. Тест може проводитись як в аудиторії, так і
дистанційно (за потреби). Тест може виконуватись письмово або онлайн (за
допомогою Google Classroom або Moodle). Використання Google Classroom або
Moodle також можливо і під час аудиторного виконання екзаменаційного тесту.

Питання для підсумкового контролю знань (іспит)

1. Взаємозв’язок теорії та досліджень у соціальних науках.
2. Поняття теорії, методології, методів, технології, техніки.
3. Етапи дослідження.
4. Програма дослідження
5. Проблема дослідження та її визначення
6. Об’єкт і предмет дослідження
7. Мета і завдання дослідження
8. Гіпотези дослідження та їх види. Основні вимоги до гіпотез.
9. Опитування та його види.
10. Анкетні опитування.
11. Інтерв’ю.
12. Типи питань.



13. Правила створення опитувальника.
14. Формат опитувальника.
15. Метод експертних оцінок: особливості застосування, переваги, недоліки
та основні етапи.
16. Основні види методу експертних оцінок
17. Поняття документу в соціальних науках та їх класифікація.
18. Традиційний аналіз документів.
19. Дискурс-аналіз
20. Контент – аналіз: переваги та недоліки
21. Створення інструментарію в контент-аналізі
22. Термінологія вибіркової процедури.
23. Стохастичні вибірки
24. Нестохастичні вибірки
25. Класичний експеримент як максимальний контроль загрози для
внутрішньої валідності причинних висновків у соціології та соціальній роботі.
26. Організація експерименту.
27. Експеримент з двома та трьома контрольними групами.
28. Відбір учасників експерименту:
29. Квазіекспериментальні рішення.
30. Семантичний диференціал.
31. Шкала Степела
32. Суть методу фокус – груп
33. Підбір учасників фокус-груп
34. Роль модератора у проведенні фокус-групи та його функції



8. Схема нарахування балів

Денне відділення
Поточний контроль, самостійна робота, індивідуальні

завдання

Іспит
Сум
аУсні відповіді за

темами курсу, тести
Підготовка та захист
практичних завдань

Контрольна
робота,

передбачена
навчальним
планом

26 24 10 40 100

Обов’язковий мінімум для допуску до іспиту – виконання контрольної
роботи, передбаченою навчальним планом

Заочне відділення
Поточний контроль, самостійна робота, індивідуальні

завдання

Іспит
Сум
аУсні відповіді за

темами курсу, тести
Підготовка та захист
практичних завдань

Контрольна
робота,

передбачена
навчальним
планом

20 20 20 40 100

Обов’язковий мінімум для допуску до іспиту – виконання контрольної
роботи, передбаченою навчальним планом

Критерії оцінювання навчальних досягнень:

Критерії оцінювання відповідей на семінарських заняттях
Високий рівень
5 балів

Відповідь студента характеризується повним, глибоким
та змістовним знанням теоретичного та практичного
матеріалу з теми, вільним володінням термінами та
поняттями дисципліни, що вивчається. Він
систематично активно бере участь в обговоренні
кожної теми, що вивчається (як на лекційному, так і на



семінарському заняттях), його відповіді
характеризуються творчим креативним підходом.

Середній рівень
4-3 бали

Відповідь студента характеризується повним і
змістовним знанням теоретичного матеріалу з теми,
вільним володінням термінами та поняттями. Але він
недостатньо активно бере участь в ході обговорення
практичного матеріалу, допускає у висловлюваннях
деякі несуттєві неточності, його відповіді не
характеризуються творчим креативним підходом.

Низький рівень
1 - 2 бали

Відповідь студента характеризується слабким і
невпевненим знанням як теоретичного, так
практичного матеріалу. Він допускає багато помилок у
відповідях на конкретні питання та недостатньо бере
участь в обговоренні матеріалу, що вивчається.

Незадовільний
рівень
0 балів

У студента дуже слабкий рівень знання теоретичного
матеріалу; не приймає участі в обговоренні
теоретичного та практичного матеріалу, що вивчається;
допускає змістовні помилки у відповідях на конкретні
питання викладача.

Критерії оцінювання контрольної роботи для денного відділення.
9 – 10 балів Відповідь повна, змістовна, з однією незначною помилкою.
7 – 8 балів Відповідь повна, але з двома - трьома незначними

помилками.
5 − 6 балів Відповідь не досить повна та (або) із суттєвими помилками.
1 – 4 бали Відповідь не досить повна, містить суттєві змістовні та

фактажні помилки.
0 балів Відповідь майже відсутня та (або) не відповідає суті

запитання.

Критерії оцінювання контрольної роботи для заочного відділення.
17 – 20 балів Високий рівень

Відповідь повна, змістовна, з однією або двома незначними
помилками

14– 16 балів Середній рівень
Відповідь повна, кількість незначних помилок 3-4 або одна
суттєва помилка.

10 − 13 балів Низький рівень
Відповідь не досить повна, з декількома суттєвими
помилками

1 – 8 бали Незадовільний рівень
Відповідь не повна, містить багато суттєвих змістовних та
фактажних помилок

0 балів Незадовільний рівень



Відповідь відсутня та (або) не відповідає суті запитання.

Критерії оцінювання підсумкового контролю знань (іспит)

Оцінювання екзаменаційного тесту.
У тесті використовуються закриті питання, всього 30 питань,

нараховується 1 бал за кожну правильну відповідь. Максимум можна отримати
30 балів. Тест може проводитись як в аудиторії, так і дистанційно (за потреби).
Тест може виконуватись письмово або онлайн (за допомогою Google Classroom
або Moodle). Використання Google Classroom або Moodle можливо і під час
аудиторного виконання екзаменаційного тесту.

Критерії оцінювання відкритого питання:
9 – 10 балів Відповідь повна, глибока, всебічна. Студент вільно володіє

термінологією, освоїв теоретичні поняття, оволодів
теоретико-методологічними підходами, вміє їх застосувати
на практиці, орієнтується в сучасних змінах у суспільстві,
наводить актуальні приклади з соціальної дійсності.

7 – 8 балів Студент засвоїв основні теоретичні поняття, застосовує їх на
практиці, орієнтується в сучасних змінах по означений
тематиці. Втім, допускає несуттєві обмовки, недостатньо
повно і всебічно доповідає за змістом, наводить окремі,
неповні приклади з соціальної дійсності.

5 − 6 балів Студент засвоїв основні теоретичні поняття, але окремі з
них розуміє недостатньо глибоко; слабо вміє застосувати у
соціальній практиці основні теоретичні поняття. Не
достатньо вільно володіє термінологією, порушує логіку в
докладанні змісту; не може навести актуальні приклади та
ілюстрації з соціальної дійсності.

1 – 4 бали Студент засвоїв основні теоретичні поняття, але не розуміє
їх; не вміє застосувати у соціальній практиці; порушує
логіку в докладанні змісту; не може навести актуальні
приклади та ілюстрації з соціальної дійсності.

0 балів Студент не засвоїв основні теоретичні поняття, не вміє їх
застосовувати, не спроможний доповісти зміст відповідей.



Шкала підсумкового оцінювання

Сума балів за всі види
навчальної діяльності
протягом семестру

Оцінка
для чотирирівневої
шкали оцінювання для дворівневої

шкали оцінювання

90 – 100 відмінно

зараховано70 – 89 добре
50 – 69 задовільно
1– 49 незадовільно не зараховано
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досліджень. Суми, 2016. 260 с.
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Навчально-методичний посібник. – Друге вид. доп. і перероб. – Рівне: РДГУ:
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6. Дембицький С. Типи вимирювальних шкал. 2012 URL:
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7. Єріна А. М., Захожай В. Б., Єрін Д. Л. Методологія наукових досліджень:
Навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 212 с.
8. Захарченко А. П. Засади кількісного аналізу інформаційних кампаній / А.
П. Зазарченко // Information Society. 2017. Issue 26 (July-December). URL:
https://www.academia.edu/36692273
9. Зражевська Н. І. Використання семіотичного методу в аналізі
медіакультури / Н. І. Зражевська // Держава та регіони. Серія : Соціальні
комунікації.2013. № 3-4. С. 13–17 URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/drsk_2013_3-4_5
10. Коваліско Н. В. Методологія соціологічних досліджень Навчальна
програма основного курсу магістерської програми з соціології. – Львів: Центр
розвитку магістерських програм Львівського національного університету імені
Івана Франка, 2003. 52 с.
11. Ковальчук В. В., Моїсєєв Л. М. Основи наукових досліджень: Навч.
посібн. Вид. 2-е, доп. і перероб. К.: Видавничий дім «Професіонал», 2004. 208
с.
12. Ковтуненко Е. С. Методологічні підходи в семіотичному аналізі // Наукові
праці Чорноморського державного університету імені Петра Могили. Сер.:
Соціологія. 2013. Т.211. Вип. 199. С. 44-48.
13. Костенко Н. В. Досвід контент-аналізу: моделі та практики: монографія /
Н. В. Костенко, В. Ф. Іванов. К.: Центр вільної преси, 2003. 200 с.
14. Крушельницька О. В. Методологія і організація наукових досліджень:
Навч. посібн. К.: Кондор, 2003. 192 с.
15. Кушнаренко Н. М., Удалова В. К. Наукова обробка документів: Підручн.
К.: Вікар, 2003. 328 с.
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видання, доповнене. Київ. 2007. 320 с.
21. Паніотто В., Харченко Н. Методи опитування: підручник. Київ: Києво-.
Могилянська академія, 2017. 342 с.
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23. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
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Допоміжна література
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8. Інститут соціології НАН України. URL: http://i-soc.com.ua/
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14. Соціологічна група «Рейтинг». URL: http://ratinggroup.ua/
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17. Український інститут соціальних досліджень імені Олександра
Яременка.URL: http://www.uisr.org.ua/
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2. ПЛАНИ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ З НАВЧАЛЬНОЇ
ДИСЦИПЛІНИ «ДОСЛІДЖЕННЯМЕДІАКОМУНКАЦІЇ»

Тема 1 Основні методи та етапи дослідження медаікомунікацій

Заняття 1
1. Розкрите поняття «теорія» та «парадигма».
2. Розкрите поняття «методологія дослідження» та «метод
дослідження».
3. Розкрийте поняття «методика дослідження».
4. Що таке «інструментарій дослідження»?
5. Які емпіричні методи дослідження медіакомунікацій вам відомі?
6. Етапи дослідження
● формулювання проблеми дослідження;
● розробка дослідження;
● збір даних;
● обробка даних;
● аналіз даних;
● інтерпретація результатів;
● підготовка звіту.
7. Виконання практичних завдань з визначення найбільш оптимальних методів
збору даних для різних проблем медіакомунікації.
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3. Вербець В.В. Методологія та методика соціологічних досліджень:
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7. Мазурик О. В., Єрескова Т. В., Никифоренко Н. О. Методологія та методи
соціологічних досліджень: практикум. Донецьк: Східний видавничій дім, 2011.
232 с.
8. Паніна Н. В. Технологія соціологічного дослідження. Київ: Наукова
думка, 2006. 232 с.
9. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
В. Скотникова // Наукові записки Інституту журналістики. 2013. Т. 52. С. 49–53.
– URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8
10. Різун В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: навч.
посіб. / В. В. Різун, Т. В. Скотнікова. – К.: ВПЦ «Київський університет»,
2005. 104 с.

Тема 2 Розробка програми емпіричного дослідження
медіакомунікацій

Заняття 1
1. Ідентифікація проблеми дослідження
2. Оцінка здійснимості дослідження. Що треба ураховувати, щоб правильно
оцінити здійснимість дослідження?
3. Огляд літератури.
4. Визначення мети дослідження
5. Формулювання завдань дослідження
6. Виконання практичних завдань по формулюванню проблем досліджень,
мети та завдань за пропонованими темами досліджень

Заняття 2
1. Одиниці аналізу.
2. Об’єкт та предмет дослідження
3. Виявлення понять (концепцій)
1. Упорядкування концепцій та системний аналіз проблеми.
2. Операціональні визначення
3. Виконання практичних завдань визначенню об’єкта, предмета,
концептуалізації та операціоналізації за пропонованими темами досліджень

Заняття 3
1. Поняття та види гіпотез.
2. Вимоги щодо робочих гіпотез.
3. Вибір методів збору даних та обґрунтування вибору
4. Виконання практичних завдань по висуненню гіпотез та обґрунтування
вибору методів збору даних за пропонованими темами досліджень

Основна література
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1. Богдан О. Що варто знати про соціологію та соціальні дослідження. Київ:
Дух і Літера, 2015. 380 с. URL: http://ekmair.ukma.edu.ua/bits
tream/handle/123456789/7700/Bogdan_SocResearch.pdf
2. Важинський С. Е., Щербак Т. І. Методика та організація наукових
досліджень. Суми, 2016. 260 с.
3. Вербець В.В. Методологія та методика соціологічних досліджень:
Навчально-методичний посібник. – Друге вид. доп. і перероб. – Рівне: РДГУ:
Інститут соціальних досліджень, 2006. 167 c. URL:
https://eprints.oa.edu.ua/376/1/metodolog.pdf
4. Єріна А. М., Захожай В. Б., Єрін Д. Л. Методологія наукових досліджень:
Навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 212 с.
5. Коваліско Н. В. Методологія соціологічних досліджень Навчальна
програма основного курсу магістерської програми з соціології. – Львів: Центр
розвитку магістерських програм Львівського національного університету імені
Івана Франка, 2003. 52 с.
6. Ковальчук В. В., Моїсєєв Л. М. Основи наукових досліджень:
Навчальний посібник. – 5-е вид. Київ: Професіонал, 2008. 240 с.
7. Мазурик О. В., Єрескова Т. В., Никифоренко Н. О. Методологія та методи
соціологічних досліджень: практикум. Донецьк: Східний видавничій дім, 2011.
232 с.
8. Паніна Н. В. Технологія соціологічного дослідження. Київ: Наукова
думка, 2006. 232 с.
9. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
В. Скотникова // Наукові записки Інституту журналістики. 2013. Т. 52. С. 49–53.
– URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8
10. Різун В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: навч.
посіб. / В. В. Різун, Т. В. Скотнікова. – К.: ВПЦ «Київський університет»,
2005. 104 с.

Тема 3 Метод опитування в дослідженнях медіакомунікацій

Заняття 1
1. Суть опитувального методу. Основні види опитувань.
2. Інтерв'ю як метод збору даних: переваги та недоліки
3. Види інтерв'ю
4. Основні вимоги до інтерв'юера
5. Технологія проведення інтерв'ю.
6. Сутність анкетного методу
7. Основні види анкетних опитувань.

Заняття 2
1. Зміст, можливості і процедура методу експертних оцінок.
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2. Особливості експертного опитувань.
3. Особливості колективних форм експертного опитувань.
4. Види методу експертних оцінок
5. Виконання практичних завдань.

Основна література
1. Богдан О. Що варто знати про соціологію та соціальні дослідження. Київ:
Дух і Літера, 2015. 380 с. URL: http://ekmair.ukma.edu.ua/bits
tream/handle/123456789/7700/Bogdan_SocResearch.pdf
2. Важинський С. Е., Щербак Т. І. Методика та організація наукових
досліджень. Суми, 2016. 260 с.
3. Вербець В.В. Методологія та методика соціологічних досліджень:
Навчально-методичний посібник. – Друге вид. доп. і перероб. – Рівне: РДГУ:
Інститут соціальних досліджень, 2006. 167 c. URL:
https://eprints.oa.edu.ua/376/1/metodolog.pdf
4. Гоманюк М.А. Інтерв’юер у масовому опитуванні. Кишеньковий
навчально-методичний посібник. Херсон: Гілея, 2013. 84 с
5. Єріна А. М., Захожай В. Б., Єрін Д. Л. Методологія наукових досліджень:
Навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 212 с.
6. Коваліско Н. В. Методологія соціологічних досліджень Навчальна
програма основного курсу магістерської програми з соціології. – Львів: Центр
розвитку магістерських програм Львівського національного університету імені
Івана Франка, 2003. 52 с.
7. Ковальчук В. В., Моїсєєв Л. М. Основи наукових досліджень:
Навчальний посібник. – 5-е вид. Київ: Професіонал, 2008. 240 с.
8. Мазурик О. В., Єрескова Т. В., Никифоренко Н. О. Методологія та методи
соціологічних досліджень: практикум. Донецьк: Східний видавничій дім, 2011.
232 с.
9. Опитування громадської думки. Посібник для журналістів / Укладачі
та редактори посібника: Ірина Бекешкіна, Юрій Горбань, Ірина Філіпчук.
Фонд Демократичні ініціативи» імені Ілька Кучеріва, К. 2020. 110 с.
10. Паніна Н. В. Технологія соціологічного дослідження. Київ: Наукова
думка, 2006. 232 с.
11. Паніотто В., Харченко Н. Методи опитування: підручник. Київ: Києво-.
Могилянська академія, 2017. 342 с.
12. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
В. Скотникова // Наукові записки Інституту журналістики. 2013. Т. 52. С. 49–53.
– URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8
13. Різун В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: навч.
посіб. / В. В. Різун, Т. В. Скотнікова. – К.: ВПЦ «Київський університет»,
2005. 104 с.

28

http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8


29



Тема 4 Технологія розробки анкети для опитування

Заняття 1
1. Поняття вимірювання. Типи шкал
2. Типи питань.
3. Вимоги до формулювання питань та пропонованих варіантів відповідей.
4. Структура анкети та основні принципи її побудови. Верстка анкети
5. Пілотаж анкети
6. Виконання практичних завдань.

Основна література
1. Богдан О. Що варто знати про соціологію та соціальні дослідження. Київ:
Дух і Літера, 2015. 380 с. URL: http://ekmair.ukma.edu.ua/bits
tream/handle/123456789/7700/Bogdan_SocResearch.pdf
2. Важинський С. Е., Щербак Т. І. Методика та організація наукових
досліджень. Суми, 2016. 260 с.
3. Вербець В.В. Методологія та методика соціологічних досліджень:
Навчально-методичний посібник. – Друге вид. доп. і перероб. – Рівне: РДГУ:
Інститут соціальних досліджень, 2006. 167 c. URL:
https://eprints.oa.edu.ua/376/1/metodolog.pdf
4. Гоманюк М.А. Інтерв’юер у масовому опитуванні. Кишеньковий
навчально-методичний посібник. Херсон : Гілея, 2013. 84 с
5. Дембицький С. Типи вимирювальних шкал. 2012 URL:
http://www.soc-research.info/quantitative/5.html
6. Єріна А. М., Захожай В. Б., Єрін Д. Л. Методологія наукових досліджень:
Навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 212 с.
7. Коваліско Н. В. Методологія соціологічних досліджень Навчальна
програма основного курсу магістерської програми з соціології. – Львів: Центр
розвитку магістерських програм Львівського національного університету імені
Івана Франка, 2003. 52 с.
8. Ковальчук В. В., Моїсєєв Л. М. Основи наукових досліджень:
Навчальний посібник. – 5-е вид. Київ: Професіонал, 2008. 240 с.
9. Мазурик О. В., Єрескова Т. В., Никифоренко Н. О. Методологія та методи
соціологічних досліджень: практикум. Донецьк: Східний видавничій дім, 2011.
232 с.
10. Опитування громадської думки. Посібник для журналістів / Укладачі
та редактори посібника: Ірина Бекешкіна, Юрій Горбань, Ірина Філіпчук.
Фонд Демократичні ініціативи» імені Ілька Кучеріва, К. 2020. 110 с.
11. Паніна Н. В. Технологія соціологічного дослідження. Київ: Наукова
думка, 2006. 232 с.
12. Паніотто В., Харченко Н. Методи опитування: підручник. Київ: Києво-.
Могилянська академія, 2017. 342 с.
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13. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
В. Скотникова // Наукові записки Інституту журналістики. 2013. Т. 52. С. 49–53.
– URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8
14. Різун В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: навч.
посіб. / В. В. Різун, Т. В. Скотнікова. – К.: ВПЦ «Київський університет»,
2005. 104 с.

Тема 5 Тестові процедури в дослідженнях медіакомунікації.

Заняття 1
1. Поняття тесту. Психологічні тести.
2. Проективні методики. Метод незакінчених речень.
3. Психосемантичні методики. Семантичний диференціал.
4. Психосемантика кольору в дослідженні картини соціального миру.
5. Вимірювання соціальних установок
6. Виконання практичних завдань.

Основна література
1. Богдан О. Що варто знати про соціологію та соціальні дослідження. Київ:
Дух і Літера, 2015. 380 с. URL: http://ekmair.ukma.edu.ua/bits
tream/handle/123456789/7700/Bogdan_SocResearch.pdf
2. Важинський С. Е., Щербак Т. І. Методика та організація наукових
досліджень. Суми, 2016. 260 с.
3. Вербець В.В. Методологія та методика соціологічних досліджень:
Навчально-методичний посібник. – Друге вид. доп. і перероб. – Рівне: РДГУ:
Інститут соціальних досліджень, 2006. 167 c. URL:
https://eprints.oa.edu.ua/376/1/metodolog.pdf
4. Гоманюк М.А. Інтерв’юер у масовому опитуванні. Кишеньковий
навчально-методичний посібник. Херсон : Гілея, 2013. 84 с
5. Дембицький С. Типи вимирювальних шкал. 2012 URL:
http://www.soc-research.info/quantitative/5.html
6. Єріна А. М., Захожай В. Б., Єрін Д. Л. Методологія наукових досліджень:
Навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 212 с.
7. Коваліско Н. В. Методологія соціологічних досліджень Навчальна
програма основного курсу магістерської програми з соціології. – Львів: Центр
розвитку магістерських програм Львівського національного університету імені
Івана Франка, 2003. 52 с.
8. Ковальчук В. В., Моїсєєв Л. М. Основи наукових досліджень:
Навчальний посібник. – 5-е вид. Київ: Професіонал, 2008. 240 с.
9. Мазурик О. В., Єрескова Т. В., Никифоренко Н. О. Методологія та методи
соціологічних досліджень: практикум. Донецьк: Східний видавничій дім, 2011.
232 с.
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10. Опитування громадської думки. Посібник для журналістів / Укладачі
та редактори посібника: Ірина Бекешкіна, Юрій Горбань, Ірина Філіпчук.
Фонд Демократичні ініціативи» імені Ілька Кучеріва, К. 2020. 110 с.
11. Паніна Н. В. Технологія соціологічного дослідження. Київ: Наукова
думка, 2006. 232 с.
12. Паніотто В., Харченко Н. Методи опитування: підручник. Київ: Києво-.
Могилянська академія, 2017. 342 с.
13. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
В. Скотникова // Наукові записки Інституту журналістики. 2013. Т. 52. С. 49–53.
– URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8
14. Різун В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: навч.
посіб. / В. В. Різун, Т. В. Скотнікова. – К.: ВПЦ «Київський університет»,
2005. 104 с.

Тема 6 Аналіз документів.
Заняття 1
1. Поняття документу.
2. Види документів
3. Встановлення
4. Особливості традиційного аналізу документів: встановлення автора,
ситуації створення документа, його мети, адресату.
5. Виконання практичних завдань.

Заняття 2
1. Контент-аналіз документів як формалізований метод документів.
2. Процедура виділення категорій аналізу, одиниць аналізу, одиниць обліку.
3. Необхідні інструменти контент-аналізу: класифікатор контент-аналізу;
протокол підсумків аналізу, що має друге позначення – бланк контент-аналізу;
реєстраційна картка кодувальної матриці; інструкція досліднику, який
займається реєстрацією і кодуванням одиниць рахунка; каталог (список)
проаналізованих документів.
4. Первинна обробка бланків, уточнення записів, складання зведених
таблиць.
5. Результуючий етап підготовки й аналізу даних.
6. Виконання практичних завдань.

Заняття 3
1. Фотографія як візуальний документ. Джерела фотографічних документів.
2. Аналіз фотографії як метод якісного соціологічного дослідження
документів 1.
3. Основний перелік доступних об'єктів і явищ при аналізі фотографій.
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4. Якісний і кількісний підходи в методі аналізу фотографій.
5. Виконання практичних завдань.

Основна література
1. Богдан О. Що варто знати про соціологію та соціальні дослідження. Київ:
Дух і Літера, 2015. 380 с. URL: http://ekmair.ukma.edu.ua/bits
tream/handle/123456789/7700/Bogdan_SocResearch.pdf
2. Важинський С. Е., Щербак Т. І. Методика та організація наукових
досліджень. Суми, 2016. 260 с.
3. Вербець В.В. Методологія та методика соціологічних досліджень:
Навчально-методичний посібник. – Друге вид. доп. і перероб. – Рівне: РДГУ:
Інститут соціальних досліджень, 2006. 167 c. URL:
https://eprints.oa.edu.ua/376/1/metodolog.pdf
4. Єріна А. М., Захожай В. Б., Єрін Д. Л. Методологія наукових досліджень:
Навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 212 с.
5. Коваліско Н. В. Методологія соціологічних досліджень Навчальна
програма основного курсу магістерської програми з соціології. – Львів: Центр
розвитку магістерських програм Львівського національного університету імені
Івана Франка, 2003. 52 с.
6. Ковальчук В. В., Моїсєєв Л. М. Основи наукових досліджень:
Навчальний посібник. – 5-е вид. Київ: Професіонал, 2008. 240 с.
7. Ковтуненко Е. С. Методологічні підходи в семіотичному аналізі //
Наукові праці Чорноморського державного університету імені Петра
Могили. Сер.: Соціологія. 2013. Т.211. Вип. 199. С. 44-48.
8. Костенко Н. В. Досвід контент-аналізу: моделі та практики:
монографія / Н. В. Костенко, В. Ф. Іванов. К.: Центр вільної преси, 2003.
200 с.
9. Мазурик О. В., Єрескова Т. В., Никифоренко Н. О. Методологія та методи
соціологічних досліджень: практикум. Донецьк: Східний видавничій дім, 2011.
232 с.
10. Паніна Н. В. Технологія соціологічного дослідження. Київ: Наукова
думка, 2006. 232 с.
11. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
В. Скотникова // Наукові записки Інституту журналістики. 2013. Т. 52. С. 49–53.
– URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8
12. Різун В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: навч.
посіб. / В. В. Різун, Т. В. Скотнікова. – К.: ВПЦ «Київський університет»,
2005. 104 с.
13. Сучасні методики контент-аналізу: навчальний посібник / За заг. ред.
Костенко Н., Батаєвої К., Іванова В. Київ: Кондор, 2018. 256 с.
14. Якісні дослідження в соціологічних практиках: навчальний посібник / За
ред. Н. Костенко, Л. Скокової. Київ: Інститут соціології НАНУ, 2009 400 с.
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Тема 7 Сутність вибіркового методу в емпіричних дослідженнях

Заняття 1
1. Історичний огляд вибіркового методу.
1. Термінологія вибіркової процедури
2. Стохастичні вибірки
3. Нестохастична вибірки.
4. Виконання практичних завдань.

Основна література
1. Богдан О. Що варто знати про соціологію та соціальні дослідження. Київ:
Дух і Літера, 2015. 380 с. URL: http://ekmair.ukma.edu.ua/bits
tream/handle/123456789/7700/Bogdan_SocResearch.pdf
2. Важинський С. Е., Щербак Т. І. Методика та організація наукових
досліджень. Суми, 2016. 260 с.
3. Вербець В.В. Методологія та методика соціологічних досліджень:
Навчально-методичний посібник. – Друге вид. доп. і перероб. – Рівне: РДГУ:
Інститут соціальних досліджень, 2006. 167 c. URL:
https://eprints.oa.edu.ua/376/1/metodolog.pdf
4. Єріна А. М., Захожай В. Б., Єрін Д. Л. Методологія наукових досліджень:
Навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 212 с.
5. Коваліско Н. В. Методологія соціологічних досліджень Навчальна
програма основного курсу магістерської програми з соціології. – Львів: Центр
розвитку магістерських програм Львівського національного університету імені
Івана Франка, 2003. 52 с.
6. Ковальчук В. В., Моїсєєв Л. М. Основи наукових досліджень:
Навчальний посібник. – 5-е вид. Київ: Професіонал, 2008. 240 с.
7. Мазурик О. В., Єрескова Т. В., Никифоренко Н. О. Методологія та методи
соціологічних досліджень: практикум. Донецьк: Східний видавничій дім, 2011.
232 с.
8. Паніна Н. В. Технологія соціологічного дослідження. Київ: Наукова
думка, 2006. 232 с.
9. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
В. Скотникова // Наукові записки Інституту журналістики. 2013. Т. 52. С. 49–53.
– URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8
10. Різун В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: навч.
посіб. / В. В. Різун, Т. В. Скотнікова. – К.: ВПЦ «Київський університет»,
2005. 104 с.

Тема 8 Метод фокус – груп
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Заняття 1
1. Застосування методу фокус – груп в соціології.
2. Технологія організації та проведення фокус – груп.
3. Загальні принципи формування груп.
4. Організація проведення фокус-груп
5. Роль модератора у фокус – групах.
6. Фіксація даних та їх аналіз.

Основна література
1. Богдан О. Що варто знати про соціологію та соціальні дослідження. Київ:
Дух і Літера, 2015. 380 с. URL: http://ekmair.ukma.edu.ua/bits
tream/handle/123456789/7700/Bogdan_SocResearch.pdf
2. Важинський С. Е., Щербак Т. І. Методика та організація наукових
досліджень. Суми, 2016. 260 с.
3. Вербець В.В. Методологія та методика соціологічних досліджень:
Навчально-методичний посібник. – Друге вид. доп. і перероб. – Рівне: РДГУ:
Інститут соціальних досліджень, 2006. 167 c. URL:
https://eprints.oa.edu.ua/376/1/metodolog.pdf
4. Єріна А. М., Захожай В. Б., Єрін Д. Л. Методологія наукових досліджень:
Навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 212 с.
5. Коваліско Н. В. Методологія соціологічних досліджень Навчальна
програма основного курсу магістерської програми з соціології. – Львів: Центр
розвитку магістерських програм Львівського національного університету імені
Івана Франка, 2003. 52 с.
6. Ковальчук В. В., Моїсєєв Л. М. Основи наукових досліджень:
Навчальний посібник. – 5-е вид. Київ: Професіонал, 2008. 240 с.
7. Мазурик О. В., Єрескова Т. В., Никифоренко Н. О. Методологія та методи
соціологічних досліджень: практикум. Донецьк: Східний видавничій дім, 2011.
232 с.
8. Паніна Н. В. Технологія соціологічного дослідження. Київ: Наукова
думка, 2006. 232 с.
9. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
В. Скотникова // Наукові записки Інституту журналістики. 2013. Т. 52. С. 49–53.
– URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8
10. Різун В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: навч.
посіб. / В. В. Різун, Т. В. Скотнікова. – К.: ВПЦ «Київський університет»,
2005. 104 с.
11. Якісні дослідження в соціологічних практиках: навчальний посібник / За
ред. Н. Костенко, Л. Скокової. Київ: Інститут соціології НАНУ, 2009 400 с.
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Тема 9 Експеримент

Заняття 1
1. Логіка експериментальних рішень. Класичний експеримент.
2. Р.Л. Соломон про рішення для експерименту з двома та трьома
контрольними групами.
3. Відбір учасників експерименту
4. Внутрішня валідність. Фактори, що загрожують внутрішній валідності.
5. Зовнішня валідність і узагальнення причинно-наслідкових висновків.

Основна література
12. Богдан О. Що варто знати про соціологію та соціальні дослідження. Київ:
Дух і Літера, 2015. 380 с. URL: http://ekmair.ukma.edu.ua/bits
tream/handle/123456789/7700/Bogdan_SocResearch.pdf
13. Важинський С. Е., Щербак Т. І. Методика та організація наукових
досліджень. Суми, 2016. 260 с.
14. Вербець В.В. Методологія та методика соціологічних досліджень:
Навчально-методичний посібник. – Друге вид. доп. і перероб. – Рівне: РДГУ:
Інститут соціальних досліджень, 2006. 167 c. URL:
https://eprints.oa.edu.ua/376/1/metodolog.pdf
15. Єріна А. М., Захожай В. Б., Єрін Д. Л. Методологія наукових досліджень:
Навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2004. 212 с.
16. Коваліско Н. В. Методологія соціологічних досліджень Навчальна
програма основного курсу магістерської програми з соціології. – Львів: Центр
розвитку магістерських програм Львівського національного університету імені
Івана Франка, 2003. 52 с.
17. Ковальчук В. В., Моїсєєв Л. М. Основи наукових досліджень:
Навчальний посібник. – 5-е вид. Київ: Професіонал, 2008. 240 с.
18. Мазурик О. В., Єрескова Т. В., Никифоренко Н. О. Методологія та методи
соціологічних досліджень: практикум. Донецьк: Східний видавничій дім, 2011.
232 с.
19. Паніна Н. В. Технологія соціологічного дослідження. Київ: Наукова
думка, 2006. 232 с.
20. Різун В. В. Методи соціальнокомунікаційних досліджень / В. В. Різун, Т.
В. Скотникова // Наукові записки Інституту журналістики. 2013. Т. 52. С. 49–53.
– URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nzizh_2013_52_8
21. Різун В. Методи наукових досліджень у журналістикознавстві: навч.
посіб. / В. В. Різун, Т. В. Скотнікова. – К.: ВПЦ «Київський університет»,
2005. 104 с.
22. Якісні дослідження в соціологічних практиках: навчальний посібник / За
ред. Н. Костенко, Л. Скокової. Київ: Інститут соціології НАНУ, 2009 400 с.
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3. ЗАВДАННЯ ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ

1. Підготовка до семінарів з кожної з тем робочої програми
2. Підготовка практичних завдань
3. . Підготовка до контрольної роботи

Практичне завдання 1
Дайте розгорнуту відповідь на питання, у чому полягає відмінність між

нашими повсякденними спостереженнями, журналістським спостереженням
та спостереженням як методом наукового емпіричного дослідження? У чому
полягають відмінності між соціологічними опитуваннями громадської думки
та опитуваннями громадської думки, о здійснюють ефірні інформаційні ЗМІ

Практичне завдання 2
Запропонуйте декілька проблем пов’язаних з медіакомунікацією, виділіть

методи збору даних, які варто застосовувати, опишіть їх переваги та недоліки.

Практичне завдання 3
Висунути гіпотези для наступних тем емпіричних досілджень:

Сегментація ринку телемовлення відповідно до категорій телеглядачів
Роль Інтернету у дозвільній діяльності сучасних школярів та їх батьків:
порівняльний аналіз
Вплив чуток у месенджерах на соціальні настрої українців

Практичне завдання 4
Розробіть методологічну частину програми власного дослідження

медіакомунікацій – опишіть проблему, виділіть проблему дослідження,
визначте ціль та завдання, об’єкт, предмет емпіричного дослідження. Здійсніть
інтерпретацію основних понять дослідження. Оберіть одне поняття та
здійсніть його операціоналізацію. Висуньте гіпотези.

Практичне завдання 5
Визначити тип шкали та тип питання кожного питання запропонованої

анкети. Проаналізувати кожне питання анкети щодо правильності
формулювання питання та відповідей, правильності континууму шкали.
Перевірити коректність анкети за основними критеріями.

Практичне завдання 6
Скласти власну анкету для збору інформації за запропонованою

проблемою. Анкету дати для аналізу одногрупнику, а проаналізувати на
помилки за основними критеріями питання його анкети та анкету в цілому.
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Практичне завдання 7
Запропонуйте проблему для емпіричного дослідження, пов’язаного з

медіакомунікацією, для вирішення якої найкраще підходить контент-аналіз в
якості збору даних. Виділіть категорії аналізу, одиниці аналізу та одиниці
підрахунку, розробіть кодувальну таблицю. Проведіть пілотаж розробленого
інструментарію на декількох документах

Практичне завдання 8
За зразком семіотичного аналізу Р. Барта, здійсніть розгорнутий

семіотичний аналіз рекламного зображення.

Практичне завдання 9
Виділіть генеральну сукупність, основу вибірки та одиниці відбору для
вивчення залежності молоді від соціальних мереж. Запропонувати оптимальний
тип вибірки

Практичне завдання 10
Для перевірки вказаної нижче гіпотези методом сфокусованого

групового інтерв’ю розробіть сценарій (topic guide) фокус-групи для
підтверження чи спростування гіпотези.

Гіпотеза: студенти-користувачі соціальних медіа вважають, що як
користувачі нових медіа, вони більш убезпеченні, ніж користувачі медіа
традиційних, що загалом вони вміють контролювати свій
інформаційно-комунікативний простір в аспекті споживання актуальних новин,
роблячи його безпечним (висока самооцінка навичок медіаграмотності),
констатують обізнаність щодо небезпек в соціальних медіа, але на практиці не
вживають
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4. ЗАВДАННЯ ДЛЯ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ, ЩО ПЕРЕДБАЧЕНА
НАВЧАЛЬНИМ ПЛАНОМ

КОНТРОЛЬНА РОБОТА

Застосування семантичних методик в дослідженнях медіакомунікацій

1. Оберіть 4-5 явищ/об’єктів/процесів/персон зі сфери медіакомунікацій,
які відносяться до тематики, яку ви обрали в Завданні 1.
Розробіть інструментарій із застосуванням методу семантичного
диференціалу для вивчення ставлення до обраних.

2. Дайте його заповнити мінімум 5 знайомим, сходним за своїми
соціально-демогафічними характеристиками (стать, вік, місце
проживання, сімейний стан тощо)

3. Обробіть отримані дані, опишіть образи досліджуваних
явищ/об’єктів/процесів/персон, знайдіть різницю в їх сприйнятті за
допомогою розрахунку величин семантичних диференціалів.

4. Графічно представте образи досліджуваних об'єктів за допомогою
профілей досліджуваних понять

5. Зробіть висновки.

Контрольну роботу презентуйте в Power Point.

В презентації мають бути такі слайди:

Слайд 1 Контрольна робота. Перелік учасників команди. Група

Слайд 2 Опис явищ/об’єктів/процесів/персон та досліджуваної групи

Слайд 4 Інструментарій (набор біполярних шкал)

Слайд 5 Результати дослідження: величини семантичного диференціала, опис
образів досліджуваних понять, порівняння цих образів.

Слайд 5 Графічне представлення образів

Слайд 6 Висновки
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5. ПИТАННЯ ДЛЯ ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ ЗНАНЬ
(ІСПИТ)

1. Взаємозв’язок теорії та досліджень у соціальних науках.
2. Поняття теорії, методології, методів, технології, техніки.
3. Етапи дослідження.
4. Програма дослідження
5. Проблема дослідження та її визначення
6. Об’єкт і предмет дослідження
7. Мета і завдання дослідження
8. Гіпотези дослідження та їх види. Основні вимоги до гіпотез.
9. Опитування та його види.
10. Анкетні опитування.
11. Інтерв’ю.
12. Типи питань.
13. Правила створення опитувальника.
14. Формат опитувальника.
15. Метод експертних оцінок: особливості застосування, переваги, недоліки
та основні етапи.
16. Основні види методу експертних оцінок
17. Поняття документу в соціальних науках та їх класифікація.
18. Традиційний аналіз документів.
19. Дискурс-аналіз
20. Контент – аналіз: переваги та недоліки
21. Створення інструментарію в контент-аналізі
22. Термінологія вибіркової процедури.
23. Стохастичні вибірки
24. Нестохастичні вибірки
25. Класичний експеримент як максимальний контроль загрози для
внутрішньої валідності причинних висновків у соціології та соціальній роботі.
26. Організація експерименту.
27. Експеримент з двома та трьома контрольними групами.
28. Відбір учасників експерименту:
29. Квазіекспериментальні рішення.
30. Семантичний диференціал.
31. Шкала Степела
32. Суть методу фокус – груп
33. Підбір учасників фокус-груп
34. Роль модератора у проведенні фокус-групи та його функції
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6. КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ ЗНАНЬ ТА ВМІНЬ СТУДЕНТІВ

Критерії оцінювання усних відповідей на семінарських заняттях

Високий рівень
5 балів

Відповідь студента характеризується повним, глибоким
та змістовним знанням теоретичного та практичного
матеріалу з теми, вільним володінням термінами та
поняттями дисципліни, що вивчається. Він
систематично активно бере участь в обговоренні
кожної теми, що вивчається (як на лекційному, так і на
семінарському заняттях), його відповіді
характеризуються творчим креативним підходом.

Середній рівень
4-3 бали

Відповідь студента характеризується повним і
змістовним знанням теоретичного матеріалу з теми,
вільним володінням термінами та поняттями. Але він
недостатньо активно бере участь в ході обговорення
практичного матеріалу, допускає у висловлюваннях
деякі несуттєві неточності, його відповіді не
характеризуються творчим креативним підходом.

Низький рівень
1 - 2 бали

Відповідь студента характеризується слабким і
невпевненим знанням як теоретичного, так
практичного матеріалу. Він допускає багато помилок у
відповідях на конкретні питання та недостатньо бере
участь в обговоренні матеріалу, що вивчається.

Незадовільний
рівень
0 балів

У студента дуже слабкий рівень знання теоретичного
матеріалу; не приймає участі в обговоренні
теоретичного та практичного матеріалу, що вивчається;
допускає змістовні помилки у відповідях на конкретні
питання викладача.

Критерії оцінювання контрольної роботи для денного відділення.

9 – 10 балів Відповідь повна, змістовна, з однією незначною
помилкою.

7 – 8 балів Відповідь повна, але з двома - трьома незначними
помилками.

5 − 6 балів Відповідь не досить повна та (або) із суттєвими
помилками.

1 – 4 бали Відповідь не досить повна, містить суттєві змістовні та
фактажні помилки.

41



0 балів Відповідь майже відсутня та (або) не відповідає суті
запитання.

Критерії оцінювання контрольної роботи для заочного відділення.

17 – 20 балів Відповідь повна, змістовна, з однією або двома
незначними помилками

14– 16 балів Відповідь повна, кількість незначних помилок 3-4 або
одна суттєва помилка.

10 − 13 балів Відповідь не досить повна, з декількома суттєвими
помилками

1 – 8 бали Відповідь не повна, містить багато суттєвих змістовних
та фактажних помилок

0 балів Відповідь відсутня та (або) не відповідає суті запитання.

Критерії оцінювання підсумкового контролю знань (іспит)

Оцінювання екзаменаційного тесту.
У тесті використовуються закриті питання, всього 30 питань,

нараховується 1 бал за кожну правильну відповідь. Максимум можна отримати
30 балів. Тест може проводитись як в аудиторії, так і дистанційно (за потреби).
Тест може виконуватись письмово або онлайн (за допомогою Google Classroom
або Moodle). Використання Google Classroom або Moodle можливо і під час
аудиторного виконання екзаменаційного тесту.

Критерії оцінювання відкритого питання:
9 – 10 балів Відповідь повна, глибока, всебічна. Студент вільно

володіє термінологією, освоїв теоретичні поняття,
оволодів теоретико-методологічними підходами, вміє їх
застосувати на практиці, орієнтується в сучасних змінах
у суспільстві, наводить актуальні приклади з соціальної
дійсності.

7 – 8 балів Студент засвоїв основні теоретичні поняття, застосовує
їх на практиці, орієнтується в сучасних змінах по
означений тематиці. Втім, допускає несуттєві обмовки,
недостатньо повно і всебічно доповідає за змістом,
наводить окремі, неповні приклади з соціальної
дійсності.

5 − 6 балів Студент засвоїв основні теоретичні поняття, але окремі з
них розуміє недостатньо глибоко; слабо вміє застосувати
у соціальній практиці основні теоретичні поняття. Не
достатньо вільно володіє термінологією, порушує логіку
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в докладанні змісту; не може навести актуальні
приклади та ілюстрації з соціальної дійсності.

1 – 4 бали Студент засвоїв основні теоретичні поняття, але не
розуміє їх; не вміє застосувати у соціальній практиці;
порушує логіку в докладанні змісту; не може навести
актуальні приклади та ілюстрації з соціальної дійсності.

0 балів Студент не засвоїв основні теоретичні поняття, не вміє
їх застосовувати, не спроможний доповісти зміст
відповідей.

Шкала підсумкового оцінювання

Сума балів за всі види
навчальної діяльності
протягом семестру

Оцінка
для чотирирівневої
шкали оцінювання для дворівневої

шкали оцінювання

90 – 100 відмінно

зараховано70 – 89 добре
50 – 69 задовільно
1– 49 незадовільно не зараховано
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