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ВСТУП 

 

Програма навчальної дисципліни «Вимірювання медіа аудиторії» складена 

відповідно до освітньої програми підготовки студентів освітньо-кваліфікаційного 

рівня «магістр» з спеціальності 061  –  Журналістика, за освітньо-професійною 

програмою – Стратегічні комунікації та нові медіа. 

Предметом вивчення навчальної дисципліни є методи збору інформації, 

технології обробки та аналізу даних в дослідженнях аудиторії засобів масової 

комунікації. 

 

Програма навчальної дисципліни складається з двох розділів: 

1. Методи дослідження аудиторії медіа 

2. Медіаметрія: методи і техніка, вибірка, інтерпретація 

 

1. Мета та завдання навчальної дисципліни 

1.1. Метою викладання навчальної дисципліни є формування 

систематичних уявлень про методи вивчення медіааудиторії, а також 

розкриття логіки, принципів, підходів соціологічного дослідження аудиторії 

та формування практичних навичок використання їх у вирішенні конкретних 

дослідницьких завдань. 

1.2. Основними завданнями вивчення дисципліни є дати наукове 

обґрунтування соціологічного підходу до проблеми дослідження 

медіааудиторії; розглянути методологічні основи вимірювання аудиторії в 

загальній системі дослідження масових комунікацій; сформувати уявлення 

про основні дослідницькі стратегії та емпіричні методи вивчення масової 

аудиторії; вивчити основні техніки вимірювання медіаспоживання, а саме: 

щоденники, телефонне опитування, засоби електроних записів (electronic 

recording devieces), де медіаадиторія розглядаються як товар та предмет в 

рейтингу та управлінні ЗМІ; розвинути вміння й навички грамотного 

використання методичного й процедурного апарата соціології масової 

комунікації. 

1.3. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми, студенти мають 

досягти таких результатів навчання: знання основних підходів до дослідження 

медіааудиторії, методів аналізу аудиторії та засобів інтерпретації результатів; 

вміння застосовувати на практиці базові показники для вимірювання аудиторії 

медіа, аналізувати цільову аудиторію, обґрунтовувати вибір методу на 

адекватність поставленим завданням. 

1.4. Кількість кредитів – 5 

1.5. Загальна кількість годин – 150



ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
1.5. Характеристика навчальної дисципліни 

За вибором 

Денна форма навчання Заочна (дистанційна) форма навчання 

Рік підготовки 

1 -й 1 -й 

Семестр 

2 -й 2 -й 

Лекції 

16 год. 6 год. 

Практичні, семінарські заняття 

32 год. 8 год. 

Лабораторні заняття 

год. год. 

Самостійна робота 

102 год. 136 год. 

Індивідуальні завдання  

  

Вид контролю  

екзамен екзамен 



2. Структура навчальної дисципліни 
 

Назви розділів і 

тем 

Кількість годин 

Денна форма Заочна форма 

Усьо

го 

у тому числі Усьо

го 

у тому числі 

л п лаб ін

д 

с.р. л п ла

б 

інд с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

1

1 

1

2 

13 

Розділ 1. Методи дослідження аудиторії медіа  

Тема 1. 

Аудиторія 

масової 

комунікації як 

соціальна 

спільнота: 

визначення, 

медіавплив, 

медіаспоживанн

я 

36 4 8   24 38 2 2   34 

Тема 2. Медіа 

вимірювальний 

бізнес: історія, 

стандартизація 

38 4 8   26 36  2   34 

Разом за 

розділом 1 74 8 16   50 74 2 4   68 

1. Розділ 2. Медіаметрія: методи і техніка, вибірка, інтерпретація 

Тема 3. 

Організація та 

процедура 

вимірювань 

медіааудиторії 

38 4 8   26 38 2 2   34 

Тема 4. Базові 

показники 

медіастатистики 

38 4 8   26 38 2 2   34 

Разом за 

розділом 2 76 8 16   52 76 4 4   68 

Усього 
годин 

150 
1

6 
32   102 150 6 8   136 



3. Тематичний план навчальної дисципліни 

Розділ 1. Методи дослідження аудиторії медіа 

Тема 1. Аудиторія масової комунікації як соціальна спільнота: визначення, медіа 

плив, медіаспоживання 

Аудиторія ЗМІ: соціологічний підхід, система показників. Інформаційні 

потреби аудиторії. Феномен медіавпливу. Концепції ефектів масової комунікації. 

Методи дослідження медіа впливу. Моделі медіа споживання. Методи вимірювання 

аудиторії в загальній методологічній системі медіадосліджень. 

Тема 2. Медіавимірювальний бізнес: історія, стандартизація 

Типологія вимірювання аудиторії медіа. Технічні показники аудиторії радіо, 

преси, телебачення. Тематичний інтерес аудиторії та ступінь ії залученності в дію 

масової комунікації. Історія становлення і розвитку організації медіавимірювання. 

Тенденції розвитку медіаметрії. Специфіка регулярних досліджень аудиторії мас-

медіа. Призначення медіавимірювання. Стандартизація вимірювань аудиторії. 

Регулювання в медіавимірювальному бізнесі.  

 

Розділ 2. Медіаметрія: методи і техніка, вибірка, інтерпретація 

Тема 3. Організація та процедура вимірювань медіааудиторії 

Зміст медіаметрії об'єкт і предмет медіаметрії. Одиничні та множинні 

показники. Методи й техніка медіавимірювань. Очне інтерв'ю. Телефонне 

опитування: телефонне пригадування й моментальне телефонне опитування. 

Щоденник (dairy). Засоби електронного запису, або лічильники.  

Вибірка й репрезентативність. Багатоступінчасті імовірнісні вибірки з 

урахуванням стратифікації. Квотна вибірка. Цільові вибірки. Розмір вибірки. 

Фрагментація аудиторії. Реалізація вибірки. Зважування. 

 

Тема 4. Базові показники медіастатистики 

Групи базових показників в медіавимірюванні. HUT (Home Using TV). PUT 

(People Using TV). PUR (People Using Radio). Програмні статистики: Audience, 

рейтинг (Rating, TVR), Total TV. Частка (Share). Співвідношення понять Rating/ 

HUT/ Share. Охоплення (Reach). Частота (Frequency).  

Часові показники: ATV, ATVR. Індекси: Affinity, Adhesion, Fidelity. Медіавага 

рекламної кампанії і його вимір. GRP (Cross Rating Points) TRP (Target Rating 

Points). Застосування GRP/ TRP, охоплення/ частоти. CPM (Cost Pre Thousand). CPP 

(Cost Per Point). Медіамікс (Media Mix).  

 

4. Теми семінарських занять 

 

№ 

з/

п 

Назва теми 
Кількість годин 

  Денна ф. Заочна 

ф. 

1 Аудиторія масової комунікації як соціальна 

спільнота: визначення, медіа плив, 

медіаспоживання 

8 2 

2 Медіавимірювальний бізнес: історія, 8 2 



стандартизація 

3 Організація та процедура вимірювань медіа 

аудиторії 

8 2 

4 Базові показники медіастатистики 8 2 
 Усього годин 32 8 

 

Лекційні та семінарські заняття проводяться в аудиторії  або дистанційному 

форматі на платформі Zoom. Посилання на відеоконференції розташовуються в 

дистанційному курсі в системі Moodle.  
 

5. Самостійна робота 

№ 

з/

п 

Вид, зміст самостійної роботи Кількість годин 

  Денна ф. Заочна 

ф. 

1 Опрацювання першоджерел за темою 

«Концепції медіавпливу» 

24 34 

2 Доповідь щодо перспективних технік 

вимірювань медіааудиторії 

26 34 

3 Обґрунтування вибору методу вимірювання 

медіа аудиторії 

26 34 

4 Розрахування показників медіастистики 26 34 
 Разом 102 136 

 

6. Індивідуальні завдання  

(не передбачені) 

 

7. Методи навчання 

Лекції, семінарські заняття, самостійна робота. 

Лекція – систематичний, послідовний виклад навчального матеріалу, будь-

якого питання, проблеми, теми тощо. Головні вимоги до навчальної лекції: 

науковість, доступність, єдність форми й змісту, емоційність викладу, органічний 

зв'язок з практичними заняттями. Зміст лекцій визначається специфікою навчальної 

дисципліни та робочою програмою навчальної дисципліни. Лекції спрямовані на 

розкриття теоретичного підґрунтя основних засад вивчення аудиторій сучасних 

медіа. Теоретичний матеріал супроводжується великою кількістю прикладів із 

реальної дослідницької практики. 

Семінарські заняття — форма навчального заняття, при якій викладач 

організовує детальний розгляд студентами окремих теоретичних положень 

навчальної дисципліни та формує вміння і навички їх практичного застосування 

шляхом індивідуального виконання студентом відповідно сформульованих завдань. 

Основна увага приділяється перевірці розуміння теоретичного матеріалу та вмінню 

застосовувати на практиці отриманий теоретичний матеріал. 

Самостійна робота студента є основним засобом засвоєння студентом 

навчального матеріалу. Самостійна робота включає в себе підготовку до виконання 

контрольних робіт та виконання індивідуальних практичних завдань. 

 

8. Методи контролю 



Форми контролю: 

- поточний контроль: виконання практичних завдань; 

- проміжний контроль: доповіді на семінарських заняттях, усні опитування на 

лекціях; 

- підсумковий контроль складається із трьох компонентів: 

1) підсумки поточного й проміжного контролю; 

2) оцінювання контрольної роботи; 

3) підсумки письмового екзамену. 

Поточний контроль: 

● діалог-опитування на лекційних заняттях 

● проведення дискусій на семінарських заняттях 

● виконання практичних завдань на семінарських заняттях 

● аудиторні навчально-дослідні вправи 

● активність у проблемних та рольових ігор 

Контроль виконання самостійних робіт 

Перевірка виконання практичних завдань (усна доповідь щодо виконання 

практичних завдань, активність на семінарських заняттях, усне обговорення та 

інтерактивні вправи з медіастатистики, мультимедійні презентації). 

Підсумковий контроль (екзамен) 

Перевірка рівня засвоєння студентами теоретичного та практичного 

навчального матеріалу в цілому; вміння студента використовувати теоретичні 

знання при виконанні практичних завдань; сформованості загальних і 

професійних компетенцій; обґрунтованості і чіткості викладу відповіді; 

здатності творчо використовувати накопиченні знання та вміння; оформлення 

матеріалу відповідно до запропонованих вимог. 

 

9. Схема нарахування балів 

Види навчальної роботи Максимальна кількість балів 

 Денна ф. Заочна ф. 

Робота на семінарських заняттях 30 10 

Контрольна робота 30 30 

Екзамен 40 40 

Разом: 100 100 

 

Критерії оцінювання контрольної роботи 

Актуальність, систематичність, логічність і послідовність 

розкриття теми, обґрунтованість висновків, наявність 

самостійного аналізу 

10 балів 

Відповідність завданню, адекватність використання понять 

та ідей теми, аргументованість, оригінальність. 

10 балів 

Відповідність вимогам оформлення та термінам здачі 3 бал 



Захист в рамках відповідного семінару (презентація, 

відповідь на запитання, активне обговорення) 

7 бали 

Усього 30 балів 

 

Система оцінювання письмової екзаменаційної роботи 

Екзамен складається у письмовій формі з двох частин: тестових завдань з 

варіантами відповіді (20 балів) та розрахунку програмних статистик для передачі 

(20 балів). Максимальна кількість балів за екзаменаційну роботу – 40 балів.  

 

Розподіл балів, які отримують студенти 

Поточний контроль та самостійна робота 

Підсумковий 

cеместровий контроль 

(екзамен) 

Сума 

Розділ 1 Розділ 2 

40 100 Т 1 Т 2 Т 3 Т 4 

10 10 10 30 

 

 

Шкала оцінювання 

Сума балів за всі види навчальної 

діяльності протягом семестру 

Оцінка для чотирирівневої 

шкали оцінювання 

90 – 100 відмінно  

70-89 добре  

50-69 задовільно  

1-49 незадовільно 
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