
 
 

ЗВІТ 

за результатами опитування випускників 

щодо якості освітньої програми 

спеціальності  «Соціальна робота» 

(2025–2026 навчальний рік) 

 

Загальна характеристика опитування  

У межах моніторингу якості освіти в ХНУ імені В. Н. Каразіна у січні-березні 2026 року було 
проведено опитування випускників освітньої програми спеціальності «Соціальна робота»/ 
«Соціальна робота та консультування». Метою опитування було оцінити якість освітньої 
програми та визначити напрями її подальшого вдосконалення. 

Характеристика респондентів 

В анкетуванні взяли участь 15 випускників: 

− 11 бакалаврів та 4 магістри. 

− Переважна більшість (14 осіб) навчалися за денною формою. 

− Переважна більшість (12 осіб) навчалися на бюджетній основі. 

− Більшість працює у недержавному секторі (7 осіб), займаються фрилансом (3 особи) або 
продовжує навчання (2 особи).  

− Серед основних галузей діяльності випускників: IT-сфера, охорона здоров'я, соціальні 
послуги та освіта. 

Оцінка якості навчання та середовища 

Загальний рівень задоволеності навчанням в університеті є дуже високим: 

− 13 із 15 опитаних зазначили, що їм подобалося навчатися в університеті. 

− Середній бал якості викладання за десятибальною шкалою становить 9 балів. 

− Випускники підтвердили наявність можливості вибирати навчальні дисципліни (14 осіб) 
та залучатися до наукових досліджень (12 осіб). 

− 11 випускників знали про програми обміну, а окремі студенти успішно пройшли 
навчання в закордонних навчальних закладах. 

Професійна підготовка та працевлаштування 

Програма забезпечує надійний фундамент для кар'єри, проте існують аспекти, що 
потребують посилення: 

− Більшість випускників (9 осіб) погоджуються, що навчання дозволило здобути навички, 
необхідні для професійної діяльності. 

− 10 випускників підтвердили, що освітня програмам враховувала сучасні тенденції 
розвитку галузі. 

− 11 випускників знайшли роботу (частина ще під час навчання або відразу після), при 
цьому 6 осіб працюють за фахом або суміжною спеціальністю. 



− Водночас випускники вказують на складність пошуку роботи за фахом в сучасних умовах 
України (8 осіб оцінили це як «скоріше складно» або «безумовно складно»). 

Взаємодія з викладачами та прозорість 

− 14 випускників відзначили об’єктивність екзаменаторів.  

− 13 осіб підтвердили, що викладачі дотримувалися принципів академічної свободи та 
враховували інтереси студентів. 

− Інформація на сайті університету була зрозумілою та доступною для 13 респондентів. 

Рекомендації щодо вдосконалення ОП 

Попри загальну лояльність (12 випускників готові знову обрати цю спеціальність, а 11 не 
бачать недоліків в освітній програмі), 4 вказали на можливості для її покращення: 

− Посилення практичної складової: випускники наголошують на необхідності вивчення 
дисциплін, безпосередньо пов'язаних зі спеціальністю, та збільшення кількості 
практичних занять. 

− Залучення практиків: рекомендується активніше залучати до викладання роботодавців, 
які можуть навчити конкретним навичкам, затребуваним у профільних закладах. 

  



ДОДАТОК 

Результати опитування випускників 

 

У якому році Ви закінчили цей заклад вищої освіти? 

2025 3 

2024  6 

2023 2 

2021 2 

2021 2 

На момент закінчення ЗВО Ви були студентом/-кою денної або заочної форми навчання? 

Денна 14 

Заочна 1 

Який найвищій освітній рівень Ви здобули в ЗВО? 

Бакалавр 11 

Магістр 4 

На момент закінчення ЗВО Ви навчались на бюджетній чи контрактній основі? 

На бюджетній 12 

На контрактній 3 

Яке Ваше основне заняття в даний час?  

Керівник підприємтсва, установи, 

організації, компанії 

2 

Працюю на недержавному 

підприємстві, установі 

7 

Фрилансер 3 

Навчаюсь в магістратурі 2 

Безробітний 1 

Який рід Ваших занять за основним місцем роботи?  

Керівник підприємства, установи, 

організації, компанії 

1 

Керівник підрозділу, відділу 1 

Спеціаліст технічного профілю  

Спеціаліст гуманітарного профілю 5 

Рядовий робітник, службовець  

Не працюю 1 

Інше  

Якщо Ви працюєте, то в якій галузі? 

IT-сфера 2 

Спеціаліст гуманітарного профілю  

Охорона здоров'я та соціальні послуги 2 

Журналістика, ЗМІ 1 

Культура та мистецтво 1 

Наука та освіта 1 

Торгівля оптова та роздрібна 1 



Інше 3 

Загалом Вам подобалось чи ні навчатись в університеті?  

Безумовно, подобалось 11 

Скоріше подобалось 2 

У чомусь подобалось, у чомусь не 

подобалось 

2 

Скоріше не подобалось  

Безумовно, не подобалось  

Як би Ви в цілому оцінили якість викладання на Вашому факультеті / інституті за 

десятибальною шкалою, де «10» означає, що викладання максимально якісне, а «1» — 

абсолютно неякісне?  

9 балів  

Чи мали Ви в університеті можливість вибирати навчальні дисципліни під час навчання?  

Так, повною мірою 8 

Так, частково 6 

Ні, такої можливості не було 1 

Важко відповісти  

Чи мали Ви в університеті можливість залучатись до наукових досліджень кафедр / 

викладачів?  

Так, повною мірою 9 

Так, частково 3 

Ні, такої можливості не було 2 

Важко відповісти 1 

Чи мали Ви в університеті можливість взяти участь в  програмах міжнародної академічної 

мобільності?  

Так 11 

Ні 3 

Важко відповісти  

Чи брали Ви участь у програмах міжнародної академічної мобільності? 

Так 2 

Ні 8 

Вкажіть, у яких закладах вищої освіти Ви навчались за  програмою міжнародної 

академічної мобільності?  

Університет Мессіни (Італія), Варшавський університет (Польща) 

 

Якою мірою Ви згодні чи незгодні з наступними твердженнями?  

Ваша освітня програма / спеціальність, за якою Ви навчались в ЗВО, враховувала сучасні 

тенденції розвитку спеціальності, галузі 

Повністю згодні 4 

Скоріше згодні 6 

У чомусь згодні, у чомусь ні 4 

Скоріше незгодні  

Повністю незгодні 1 



Важко відповісти  

Ваша освітня програма враховувала потреби ринку праці 

Повністю згодні  

Скоріше згодні 5 

У чомусь згодні, у чомусь ні 3 

Скоріше незгодні 4 

Повністю незгодні 2 

Важко відповісти 1 

Навчання за Вашою освітньою програмою дозволило здобути компетентності, необхідні 

для подальшої професійної діяльності 

Повністю згодні 7 

Скоріше згодні 2 

У чомусь згодні, у чомусь ні 6 

Скоріше незгодні - 

Повністю незгодні - 

Важко відповісти - 

Ваші викладачі дотримувались принципів академічної свободи та враховували інтереси 

студентів при викладанні дисциплін 

Повністю згодні 9 

Скоріше згодні 4 

У чомусь згодні, у чомусь ні 2 

Скоріше незгодні - 

Повністю незгодні - 

Важко відповісти  

Освітнє середовище задовольняло Ваші потреби та інтереси 

Повністю згодні 8 

Скоріше згодні 5 

У чомусь згодні, у чомусь ні 2 

Скоріше незгодні - 

Повністю незгодні - 

Важко відповісти - 

Умови Вашого навчання були безпечними для життя та здоров’я 

Повністю згодні 6 

Скоріше згодні 5 

У чомусь згодні, у чомусь ні 2 

Скоріше незгодні 2 

Повністю незгодні - 

Важко відповісти - 

 
Інформація щодо освітньої діяльності на веб-сайті університету була доступною та 

зрозумілою 

Повністю згодні 6 

Скоріше згодні 7 



У чомусь згодні, у чомусь ні 2 

Скоріше незгодні - 

Повністю незгодні - 

Важко відповісти - 

Екзаменатори в цілому були об’єктивними та неупередженими 

Повністю згодні 9 

Скоріше згодні 5 

У чомусь згодні, у чомусь ні - 

Скоріше незгодні 1 

Повністю незгодні - 

Важко відповісти - 

До викладання на факультеті / в інституті були залучені роботодавці, професіонали-

практики 

Повністю згодні 9 

Скоріше згодні 2 

У чомусь згодні, у чомусь ні 2 

Скоріше незгодні 1 

Повністю незгодні 1 

Важко відповісти - 

Чи змогли Ви працевлаштуватися після закінчення навчання в університеті? 

На момент закінчення навчання вже 

були працевлаштовані 

3 

Працевлаштувалися відразу після 

закінчення навчання 

3 

Працевлаштувалися через певний час 

після закінчення навчання 

5 

Не змогли працевлаштуватися 1 

Не шукали роботу 3 

Інше  

Це працевлаштування було за фахом чи ні?  

За фахом 3 

За суміжною спеціальністю 3 

Не за фахом 5 

Інше - 

Як Ви вважаєте, легко чи складно зараз знайти роботу в Україні за фахом випускникам 

факультету / інституту, який ви закінчили? 

Безумовно легко 2 

Скоріше легко 1 

Важко сказати напевно 4 

Скоріше складно 3 

Безумовно складно 5 

Чи бачите Ви певні недоліки в освітній програмі, за якою Ви навчались в Каразінському 

університеті? 



Так 4 

Ні 11 

Які саме недоліки має освітня програма / спеціальність? Що в ній можна покращити? 

Хотілося б вивчати дисципліни які безпосередньо пов'язані зі спеціальністю, більше 
практики 
Залучити працедавців, що можуть навчити саме тим компетентностя, котрі потрібні 

для роботи у закладах, котрі вони представляють. 

Додати більше практичних занять та дисциплін 

 

Якби Вам знову довелося вирішувати питання про вибір ЗВО для навчання та спеціальності, 

Ви б обрали сьогодні Вашу освітню програму / спеціальність? 

Безумовно так 5 

Скоріше так 7 

Скоріше ні 2 

Безумовно ні - 

Важко відповісти 1 

 


