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BCTYII

[Iporpama HaByanpHOi AUCUUIUTIHU «KOMYHIKaTHBHI TEXHOJIOTII y COLIaIbHUX ME/ia» CKIIaJieHa
BIJIOBIIHO JI0 OCBITHBO-TIpO(deciiiHOT MmporpamMul MiATOTOBKM CTYACHTIB PIBHS BHIIOI OCBITH
«baxanaBp»

cnerianbHOCTi (Hanpsmy) — 054 «Coriomorisi».
ocBiTHS nporpaMa — CoIIioJIoTiss KOMYHIKAIIii, peKJiaMH Ta 3B’SI3KiB 3 TPOMAJICHKICTIO.

1. Onuc HaBYAJbLHOI AUCHUILTIHI

1.1. Mera BuK/IagaHHa HaBYAJIbHOI JUCIIAILUIIHUA:

(dhopmyBaHHS ysBJIIEHb Ta 0a30BHX MPAKTUYHUX BMIHb IIOJO0 3aCTOCYBAaHHS KOMYHIKATMBHUX
TEXHOJIOTIM JuIs 371iicHeHHs pekiamHoi Ta PR-misibHOCTI, (caMo)mpe3eHTalii Ta MpoCcyBaHHs
TOBapIB 1 MOCIYT, 0COOUCTOCTEN UM 1/1e y COIllalIbHUX Meia.

1.2. OcHOBHI 3aBIaHHS BUBYEHHS AUCIUAILTIHA

- HAJIaTH CTPYKTYPOBaH1 3HAHHS MIPO PEKIaMy 1 3B S3KH 3 TPOMAJICHKICTIO K chepy MiSTbHOCTI;
- 03HAWOMUTH CTYICHTIB 3 KJIIOUOBUMHU MPAKTUYHUMHU PEKOMEHAALIIMHU y cdepi 3aCTOCYBaHHS
KOMYHIKaTUBHUX TE€XHOJIOTIH y colllalbHUX MeJia y 3/1iicCHeHH1 pekiaMHoi Ta PR-nismbHOCTI;

- IaTH TPAKTUYHI HABUYKH CTOCOBHO 3aCTOCOBYBAHHS KOMYHIKATMBHUX TEXHOJIOTIH Yy
COIlIVIbHUX MeJIia.

1.3. KinbKicTh KpEIuTIB: MpoTrpaMa HaBUYadbHOI MUCHUTLIIIHU «KOMyHIKATHBHI TEXHOJIOTII Yy
colfiaibHUX Mefia» nependavae 4 kpeautis ECTS.

1.4. 3aranpHa KUIBKICT TOoauH — 120.

1.5. XapakTepucTrKa HaBYaIbHOT TUCIUTLTIHA

HopwmarusHa / 3a BUGOpoMm

Jlenna opma HaBUAHHS | 3aouHa (aucTaHIiitHa) popMa HaBYAHHS
Pix minroroBxu
4-ii | 5-it
Cemectp
8-it | 9-it
Jlekuii
32 ron. | 10 ron.
[IpakTHuHi, CeMIHAPCHKI 3aHATTS
16 rox. | 10 ron.
JlaGopaTopHi 3aHATTS
0 rox. | -
Camocriiina po6ora
72 roa. | 100 ro.
[HuBiyanbHi 3aBIaHHS
0 ron.

1.6. 3amnaHoBaHi pe3y/lbTaTH HABYAHHSA: 3a MiJICYMKAMU BUBYECHHS HABUYAIBHOI JUCIMIUIIHU
CTY/IEHTH MOBUHHI

3Hamu:

° OCHOBHI KaTeropii, MOHATTS, TEPMIHU peknaMHoro ta PR-cripsimyBaHHs, 6a30Bi MOHATTA



ta kareropii SMM ta i-OpeHauHry;

° cnenn(iky KOMyHIKAaTUBHHUX TEXHOJIOTIH y cepi pexinamu ta PR y comianpaux menia;

° cnenn(iky pi3HOMaHITHUX acleKTiB MapkeTuHry (pexnamu) 2.0 ta PR 2.0;

emimu:

) BUKOPHCTOBYBATH Ta aHANI3YBaTH COIlialbHI Meia y mpodeciiiHiid AisIbHOCTI;

) po3pobisitu SMM-cTparerito Ta KOHTEHT-TUIaH ISl COLIAIBHUX MeJlia Ta 3a0e3redyBaTH
fioro peanizaiiro;

) 3MIIICHIOBATH Bi3yalli3allil0 KOHTEHTY 3a JJOIIOMOTOO MPO(UIbHUX BEO-IHCTPYMEHTIB;

) TUTAHYBATH Ta OpraHi3oByBaTu pekiamHi Ta PR-kamnanii B comianbHuX Meia.

1.7. 3rinHO 3 BHUMOTaMHu OCBITHBO-TIpO(deciiiHOT (OCBITHBO-HAYKOBOI) Iporpamu, 3100yBaul
MTOBUMHHI1 HA0YTH KOMIIETEHTHOCTI Ta IEMOHCTPYBATH TaKi pe3yIbTaTH HaBUaHHS:

Ilepenix npeomemnux komnemenmnocmeu 3000y8aua U0 OCEIMU.

1. 3/1aTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS 31 Cpepy coLIAbHIX KOMYHIKaIlil y cBOil npodeciitHiit
TISTTBHOCTI.

3naTHICTh GpopMyBaTH 1H(GOPMALIHHUNA KOHTEHT.

3/1aTHICTh CTBOPIOBATH MEAIAIIPOIYKT.

3/1aTHICTh OPTaHI30BYBaTH M KOHTPOJIIOBATH KOMaHIHY MPOoQeciiHy MisIbHICTb.
31aTHICTh €(PEKTUBHO MPOCYBATH CTBOPEHUI MEIIHHUIN MPOJYKT.

3MaTHICTh 10 TPOBAKEHHS 0€3MeYHOT MeIiaaisUTbHOCTI.

oA wN

3azanbHi KoMnemenmuocmi.

3KO01. 31aTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HaAHHSA B MPAaKTUYHUX CUTYaITIsIX
3KO02. 3nanHs Ta po3yMiHHS IPEIMETHOT 00J1acTi Ta PO3yMiHHS POQECIHHOT TISITbHOCTI.

3K04. 3naTHICTh A0 MOMIyKY, 00pOOJICHHs Ta aHaNi3y iHGOopMaIlii 3 piI3HUX HKEPEIL.

3KO05. HaBuuku BukopucTanHs iHGOpMaiiHUX 1 KOMYHIKAIIIHHUX TEXHOJIOTIH.

3KO08. 31aTHICTh HABYATHUCS 1 OBOJIOIBATH CyYaCHUMU 3HAHHSIMH.

Daxosi KOMnEemMeHMHOCMI:

CKO1. 3naTHicTh 3aCTOCOBYBATH 3HaHHS 31 chepy CoIlaIbHUX KOMYHIKAIIM y CBOiH npodeciiHin
IISUTBHOCTI.

CKO2. 3matnicts popmyBaTu iHHOpMaIiiHUA KOHTEHT.

CKO03. 31aTHICTh CTBOPIOBATH MEIAPOIYKT.

CKOS5. 3natHicTh €eKTUBHO MPOCYBATH CTBOPEHUN MEIIHHUN MTPOAYKT.

CKO06. 31aTHicTh 10 TPOBaKEHHS 0€3MeYHOT MeAia isUTbHOCTI.

IIpoepamui pe3ynomamu Ha84aHHA:

ITPO1. ITosicHroBaTH CBO1 BUpOOHUWYI 11l Ta omepariii Ha OCHOB1 OTPUMaHUX 3HAaHb.

ITP02. 3acrocoByBaTH 3HaHHA 31 cdepu MNpeAMETHOI cremiamizamii s CTBOPEHHS
iHbOpMaLIITHOTO TPOAYKTY UM JUIsl MPOBEACHHS iH(OpMAIIIiHOT aKIIii.

[1P04. BukonyBaTu nouryk, 0opo0saeHHs Ta aHani3 iHPopMalii 3 pi3sHUX JKepell.

ITP0S. BukopucTtoByBaTH cydacHi iHpopMaliiiHi i KOMyHIKallii{HI TEXHOJIOT1] Ta creliani3oBaHe
porpamHe 3a0e3neyeHHs Ui BUPIIEHHS Npo¢eciiHIX 3aBIaHb.

ITP08. BuokpemiroBaTH y BUPOOHHYMX CUTyalisX (hakTH, Mojii, BIZOMOCTI, MPOLECH, MPO fAKi
Opakye 3HaHb, 1 PO3KPUBATH CIIOCOOH Ta JpKepena 3100yBaHHS THX 3HAHb.

I1P13. IlepenbauaTu peakiito ayauTopii Ha iH(OpMALIHHUI TPOYKT UM Ha iHPOpMaIiiHI aKIlii,
3Ba)KAIOUW HAa MOJIOKEHHS i METO/IU COLIATbHO-KOMYHIKAI[IHHUX HayK

[1P14. T'enepyBaTH iH(pOpMAIIfHUN KOHTEHT 3a 33J]aHOI0 TEMOIO 3 BUKOPUCTAHHIM JJOCTYITHHX, a
TaKOk 000B’3KOBUX JKepel iHpopMallii.

ITP15. CrBoproBaTd TpaMOTHUN MEMIAaPOAYKT Ha 3aJaHy TeMy, BU3HAUEHOTO JKaHPY, 3
ypaxyBaHHSM KaHAIy MOMIMPEHHS YU TIaT(HOPMH OTIPUITIOAHEHHS.
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[1P17. Po3minryBatu onepaTUBHY iH(GOpPMAIiIO PO CBI METIampOAYKT HA JOCTYIHHUX IHTEPHET
aropMmax.

[1P18. BwukopuctoByBaTM HEOOXigHI 3HAHHA ¥ TEXHOJIOTii IS BUXOAY 3 KpPHU30BUX
KOMYHIKaI[IfHUI CUTYyallii Ha 3acajiaX TOJIEPAHTHOCTI, TIaJIOTy i CHiBpOOITHUIITBA.

2. TeMaTHYHUH JIAaH HABYAJILHOI TUCIUILIIHU

Tema 1. KomyHikaTuBHi TexHoJ10rii, iIKi 3MiHIOIOTBH CBIT.

Oco06MBOCTI KOMYHIKaTUBHUX TEXHOJIOTIH Y COLIabHUX Me/ia: BU3HAUYCHHS, CYTHICTh, THITH Ta
BuU. KoMyHIKaTHBHI TEXHOJIOT ], K1 3MIHIOIOTh CBIT: TEHJIEHII1i Ta TPEHIU PO3BUTKY 1 IPaKTUUH1
HACJIIKU JUIsl CYCIIUTBLCTBA, O13HECY, MIKOCOOUCTOTO CIUIKYBAHHS Ta OCOOMCTOCTI.

Tema 2. ®yHKIiOHAJBHI MOKINBOCTI coniaabuux menia: Facebook, Instagram, YouTube,
Twitter, TikTok, LinkedIn Too.

Ornsan MoxiauBoCcTe Ta (pyHKIIOHANY TiobanbHUX couianbHuX Menia (Facebook, Instagram,
YouTube, Twitter, TikTok, Linkedin ta iH.). OcOOMMBOCTI BUKOPUCTAHHS COLIATBHUX MEPEXK IS
3/IHCHEHHS MpoeKTHOI pekinaMHoi Ta PR-aisibHOCTL. Tpenau B cotianbHUX Meia.

Tema 3. ®ynkuionaiabHi MmoxauBocti wmecenmkepiB (Telegram, Facebook, Viber,
WhatsApp) Ta MoOLILHUX 101aTKIB.

MoOiIbHMIT MapKETHHT: CYTHICTh Ta OCOOJIMBOCTI BUKOPHUCTAHHA y HU(PPOBY enoxy. MoOuibH1
JOMATKH K IHCTPYMEHT POOOTH 13 MOKOMIHHAM Z. OCOOIMBOCTI 3aCTOCYBaHHS MOOUIBHUX
JO/IAaTKIB y pekiaMHiii Ta PR-mismpHOCTI.

Tema 4. Pexiiama ta PR y couniaJbHMX Meaia: CyTHICTh Ta aJITOPUTMH 3aCTOCYBAHHS.
Pexmama ta PR sk TexHOJIOTIT TpOCYBaHHS Ta MO3UITIOHYBaHHI. OCOOIMBOCTI 3aCTOCYBaHHS Y
coIliaJIbHUX Mefia. PekiaMH1 IHCTpYMEHTH IS MPOCYBaHHS B colliabHUX Memia. OcoOmMBOCTI
PR y comiasibHMX Memia: ympaBiiHHS iH(QOpMaIi€l0 Ta penyTraiiero, po3’sICHEHHS MO3MINT Ta
(dhopmyBaHHS JOBIpU, MEXaHI3MH MO3UITIOHYBAHHS 1 MPOCYBAaHHS 0COOMCTOCTEN Ta 1ICH.

Tema 5. bpeHauMHr y coniajibHUX MeJlia: CYyTHICTh Ta aJITOPUTMH 3acTOCyBaHHs. Storytelling
SIK IHCTPYMEHT NMPOCYBaHHS 0COOMCTOCTEM, ixei, OpeHay.

bpenn Ta 6penaunr. bpena: ineitna, BepoanbHa, BisyanbHa ckianoBa. JJHK 6penny. OcobimBocTi
(dhopmyBaHHS Ta MPOCYBaHHs OpeHy B collianbHUX Meaia. Texnosnoris storytelling B OpenauHry.
Cropirteninr s e-OpeHANHTY.

Tema 6. TaprermHr y couniaJbHux Megia. HajamryBaHHSA TapreroBaHol peKJIamMH Yy
Facebook / Instagram.

Tapretunr y pexnami Ta PR. [{inboBa ayautopis: BU3HaUY€HHS Ta OCOOIUBOCTI imeHTU(DIKAII].
[TapameTpu ns cerMeHTyBaHHA LUIbOBOI ayauTopii. [lcuxorpadiunuit mopTper IiTbOBOT
aynuropii. Buau taprerunry. TapreTuHr y coliajJbHUX Mejia: METOJIUKU Ta BEO-IHCTPYMEHTH
a”aJi3y HU1b0BO1 aynuTopii. HanamryBanus pexiiamHoro kabinery y Facebook / Instagram.

Tema 7. KPI moao npocyBaHHs B coniajbHUX Meqia.
KirouoBi nokaznuku epexktuBHOCTI (KPI): Bu3HaYeHHs Ta 0c0OIMBOCTI 3acTOCyBaHHs. Pi3HOBUIM
KPI ta ocobauBocTi iX po3paxyHKy. [HCTpyMeHTH Bu3HauYeHHS e(eKTUBHOCTI Madika.

Tema 8. MaHinyJiITUBHI Ta HEraTUBHI TEXHOJIOTii B COWiaJIbHMX Melia: CYTHICTb Ta
AJITOPUTMHU NPOTHIIL.
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MaHymyIaTHBHI TEXHOJIOTIT Y COIIaIbHUX MeJia: CyTHICTh Ta MPUKIaId. AJITOPUTMH TPOTHIIT
MaHIMyJIATUBHUM TEXHOJIOTISIM y COLUaTbHUX Mexia. Xaim, ¢uieitm, TpomiHr, ¢pperMinr, Qeik,
cnaMm, deep-fake, immHr, XeWT K MaHIMTyIATHBHI TEXHOJIOTII.

Tema 9. Konnenuist Ta anropurmu Social Media Marketing.

Konneriiist Social Media Marketing: mosxiauBocTi, IHCTpyMeHTH Ta nponieaypu. donosepu Ta
METOM 3aIy4eHHsS MOTEHIIHHOI HiboBOi aymutopii. Crparerist i TakTHKa NPOCYBaHHSA 1
no3unionyBanHs y SMM. Social Networking. TexHosorii mpocyBaHHS y COLIAIBHUX Meia.

Tema 10. KoHTeHT-MapKeTHHI: NPOCYBAHHS B COLiaJIbHUX Me/lia 3aBASIKH KOHTEHTY.
KoHTeHT-MapKeTuHI: Big KOHIENIIi Ta cTparerii 10 KOHTEHT-IUIaHy BJIACHOI CTOPIHKH Yu
cniBToBapuctBa. CTpaTerii mpocyBaHHS TOBapiB Ta MOCIHYT, OCI0 Ta i€ y COIllaIbHUX Mejia.
KonrtentHa ctpareris Ta KOHTeHT-IuIaH. ®opmar KoHTeHT-many 1/7/30/4/2/1. Iunexcu
OIIIHIOBaHHS KOHTEHTY: 1HJiekc Pora, iHaeke Pnema. SEO-komipailTHHT.

Tema 11. Bizyasizanisa konrenty ajass SMM.

Oco6muBOCTI Bi3yasizailii KOHTEHTY Y COIIaIbHUX Meia. Bizyaizallis KOHTeHTY TSl COIaTbHUX
Mepex (popmatu poto, 6anep, iHporpadika, Koyrax, KapukaTypa, «hoToxkaday, «IEMOTHBATOPY,
IHTEpHET-MEM Ta IH.).

Tema 12. AHTUKPHU30Bi KOMYHiKallil B coniajJbHUX MeJia: KelicH Ta aJITOPUTMHU.

KpuzoBi xomyHikanii y coimianbHux Mefia. AHTukpu3oBuil PR. [HCTpymMeHTH BinHOBIEHHS
penyrarii y comiagbHUX Meia.

3. CTpyKTypa HABYAJIBHOI AMCUUILIIHH

HazBu po3nainis i Tem KinekicTs rogua

neHHa hopma 3aouyHa (hopma

yCbOTO y TOMY YHCIIi yCbOTO y TOMY YHCIIi

a1 | o | mab. | "o JI | IT | na0. | 1a4. | c.

1 2 314] 5 6 9 110 11 | 12 | 13

AINE O
o

Temal. 10| 4| 2
KomyHnikaTuBHi
TEXHOJIOT1I, SIKI
3MIHIOIOTh CBIT

12| 2

Tema 2. 7 2|1 4 12 2
OyHKIIIOHATbHI
MO>KJIUBOCTI
coIaJbHUX Mejia:
Facebook, Instagram,
YouTube, Twitter,
TikTok, LinkedIn

Tema 3. 8| 3|1 4 10| 1| 2
OyHKITIOHATBHI
MO>KJIUBOCTI
MeCeHKepiB
(Telegram, Facebook,
Viber, WhatsApp) Ta
MOOLIBHUX JI0JATKIB




Tema 4.

Pexnama ta PRy
colllaJIbHUX MejIia:
CYTHICTh Ta
QITOPUTMHU
3aCTOCYBAaHHS

12

11

Tema S.
bpenmunr y
COoIlaJIbHAX Mejia:
CYTHICTh Ta
ITOPUTMHU
3aCTOCYBaHHS.
Storytelling six
IHCTPYMEHT
MIPOCYBaHHS
ocoOHCTOCTEN, 171EH,
OpeHy

11

13

12

Tema 6.

PR sx xomyHiKaTHBHA
TEXHOJIOTIA Y
COLIIBHUX Meia

11

15

13

Tema 7.

TapreTunr y
COLIILHUX MeJIia.
HanamryBanus
TapreTOBAaHO1
pexiamu y Facebook /
Instagram

14

11

10

Tema 8.
MaHinynsTUBHI Ta
HETraTHUBHI TEXHOJIOTI
B COLILHUX Meia:
CYTHICTh Ta
QJITOPUTMH TPOTHIIT

Tema 9.
Konnenmis ta
anroputMu Social
Media Marketing

11

Tema 10.
KoHTeHT-MapKeTHHT:
MIPOCYBaHHS B
cojaJbHAX Meia
3aBASKH KOHTEHTY

10

Tema 11.
Bizyanizanuis
KOHTEeHTY i SMM

Tema 12.
AHTHUKPHU30BI1
KOMYHIKaIlii B
coIllaJIbHAX Mejia:
KeliCH Ta allTOPUTMH
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Ycvozo zo0un ‘ 120 ‘ 32 ‘ 16 | | ‘ 72 ‘ 120 ‘ 10 ‘ 10 ‘

| | 100 |

@®opMu HaBYaHHA: JIEKIil (PO3KPUBAIOTHCA TNPHUHIMIIOBI Ta HAHOUIBII BaXKJIHMBI AaCIEKTH
BU3HAYCHUX MUTAaHb TE€M) 13 3aCTOCYBAHHIM MYJIbTHMEIIMHUX 3acO0IB HaBYaHHS;, CEMIHApU 3
eJIIEMEHTaMU TEOPETUYHUX IAMCKYCiH, o3I KEHCIB 3a TeMaMmH 3 Kypcy, KOMaHaHa poOora,
po6oTa 3 piI3HUMHU COIIAILHUMHU MeJlia Ta KOMyHIKAaTHBHUMH TEXHOJIOTISIMH; CaMOCTiliHa poboTa
CTYICHTIB BKIIOYAa€ MIATOTOBKY YCHHX BHUTCIIYiB 3 NPE3CHTAIliSIMH, BHBYCHHS J0JIATKOBOI
JiTepaTypy, HallMCaHHs KOHTPOJIbHUX poOiT, a TakoK poOoTa 3 mepuiopKepesamMu Ta IHTepHeT-

pecypcamu.
4. Temu ceMiHApCHKHX 3aHATH
Ne Hasga Temu Kinbkicts
3/ rOJIUH
1 | ComianpHi MeJiia, 110 3MIHIOIOTh CBIT: MOXJIMBOCTI Ta PUBHKH 1
2 | OyHKIiOHATEHI MOKIIMBOCTI cotianbHUX Memia: Facebook, Instagram, 2
YouTube, Twitter, TikTok, LinkedIn
3 | OynkmionaneHi MoximBocTi MeceHmkepiB  (Telegram, Facebook, 1
Viber, WhatsApp) Ta MOOUTBHUX TOJATKIB
4 | Bunu pexsiaMu Ui IPOCYBAaHHSL Y COLIAIbHUX Meia 1
5 | PR-texHoOrI1 17151 IPOCYBAaHHS Y COLIAIIBHUX Mejia 2
6 | bpenaunr. Cropireninr st e-OpeHIMHTY 2
7 | HamamryBanHs TapreroBaHoi pexinamu y Facebook / Instagram 1
8 | Anroput™Mu TIPOTHIII MaHIMYJATUBHUM TEXHOJOTLIM Yy COIIAJIbBHUX 2
Memia
9 | Social Media Marketing 1
10 | Konrent-mapkeTtunr. KoHTeHTHA CcTpaTerisi Ta KOHTEHT-TIJIaH 1
11 | Indorpadika sk npukiaj Bizyanizamii KOHTEHTY 111 SMM 1
12 | Aatukpuzosuii PR 1
Pa3zom 16
5. 3aBaanHs 11st cCaMOCTIiliHOT podoTH
Ne Buaum, 3MicT camocCTiitHOT poboTH Kinekicts
3/ rOQVH
1 | Onucaru alroput™ 3amycKy xaumy 8
2 3anponoHyBaTy AITOPUTM Ail y KPU30Bii CUTYAIlil 100 BIAHOBICHHS 8
penyramii (aIroput™M MPOTUAIl IMIKOPYHHIBHUM TEXHOJOTISIM Y
COLIIAJIBHUX Mepexax)
3 | OmpauroBaHHs 1€ BJIACHOTO MPOEKTY JUTsl Mpe3eHTalii (CyTh 11ei, Bi3is, 10
MicCisl, MeTa, 3aBJAaHHs) Y BUTJISIII TPe3eHTaIlil
4 | HanamrtyBanHs pekigaMHoro kabinery y Facebook/Instagram 14
5 | IlpencraBneHHst pO3yMIHHS TapreTMHTY [UI BIIACHOTO MPOEKTY Yy 8
BUTJISI/II IPE3eHTallil
6 | IlopiBHsATH 2 Bimomux OpeHIu (CTOpITENIHT, Micis, inocodis Openmy, 10
I[UThOBA AYIUTOPIsl, Bi3yalbHA aliJICHTHKA)
7 | IligrotyBatn cBoe OaueHHs iH(orpadiku uM Bizyamnizalii YacTHHHU 3 8
KHHUTH 32 TEMOIO KypCy
8 | BanpomoHyBaTH OCHOBHI OPIEHTHPH Ta MIPABUIIA MEPEKEBOIO ETUKETY 8
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6. InguBinya/bHi 3aB1aHHA
He nependaueno.

7. MeToau HABYAHHS
JlexuiliHi 3aHATTS. MeTOaU: MOSCHIOBAIBHO-UTIOCTPATUBHUN, PEMPOAYKTHBHHMA, MpPOOIeMHE
BUKJIQJIaHHS, YaCTKOBO-IIOIIYKOBUH, JOCHIJHUIBKHNA; HAOYHI METOAM -  LIFOCTpaIlisf,
JeMOHCTpaIlis (Tpe3eHTAIIIS JISKITil).
CeMmiHapCBhKi 3aHATTS: €ce, aHANITHYHI 3aBJAHHs, IHAWBIAyalbHI W TPYNOBI IMPOEKTH Ta
MpEe3eHTaIld iX pe3ynbTaTiB, KOJEKTUBHE OOTOBOPEHHS JUCKYCIMHUX THTaHb, JOIMOBIII
(pedepatn), TeCTOBI 3aB/IaHHS.

8. MeToau KOHTPOJII0
[ToTouHMi KOHTpOJIb mependavae OIIHKY AKTUBHOCTI CTYAEHTIB Ha 3aHATTAX — BHUCTYNH 3
apryMEHTOBAaHUMHU KOMEHTapsIMU 3 TeMH 3aHsTTA (1o 1 Oany), ekcripec-3aBlaHHS KOKHO1 Mapu
(mo 3 GaniB), MArOTOBJIEHI BUCTYNH 13 3a34aJierib Y3ro/LUKeHUX TeM (10 8 OaiiB), BUKOHAHHS
MOTOYHUX 3aBJaHb, SKI HagaHl 3a3ganeriap (mo 10 GaniB), BUKOHAaHHSA 3aBJaHh B paMKax
MIATOTOBKHU BJIACHOTO MPOEKTY IS ITpe3eHTallil (KOKEH 3 eTalliB OLIHIOETHCSI OKpeMo, 10 5 OaiiB
3a erar).
VY sKocTi pyOIKHOTO KOHTPOJTIO IepeadaueHa KOHTPOJIbHA poO0Ta Y BUTIISIII 3aXUCTY TIPOEKTY Ha
0a3i MPaKTUYHOTO 3aBIaHHS.
VY SKOCTI MiZICYMKOBOTO KOHTPOJIO TEpen0adeHUil MUChbMOBUN ICIIUT, SIKHH CKIIAAETHCS 3
BIJIMTOBI/I1 HA J[BA 3aUTaHHS 3 OUIETY.

MeToau KOHTPOJIIO B YMOBAX 3MillIaHOI JopMH HABYAHHSA
[TimcymKkoBHi ceMecTpOBHIl KOHTPOJb 3AIMCHIOETHCS ITiJ] Yac MPOBEACHHS €K3aMEHy. 3arajbHa
KUTBKICTBH OaJTiB 3a YCHINIHE BUKOHAHHS €K3aMeHaIIiHUX 3aBianb — 10 40.
Yac BukoHaHHS — 10 120 XBUINH.
BwmicT ek3aMmeHariiiHoro Ou1era i1 OLIHIOBaHHS BiAIIOBiAEH Ha eK3aMeH1: BIAMOBINI Ha 2 3alIUTaHHSA
— 1o 20 6amiB 3a koxkHe (2 3anutanns x 20 6amiB = 40 GaiB).
VY pa3si HacTaHHA Ail 00CTABHH HEMOOOPHOI CHJIM (3aIIPOBA/PKEHHS BOEHHOTO CTaHy, JKOPCTKUX
KapaHTUHHUX OOMEXeHb 3 3a00poHOr0 BimBimyBaHHs 3BO) HamaeTbcs MOXIHMBICTH CKIACTH
eK3aMeH B eJIEKTPOHHii (opmi gucranuiiino Ha miaargopmax Zoom, Google Classroom s
Kypci «KoMyHIKaTUBHI TEXHOJIOTII B COIIAIbHUX MeJliay.

9. Cxema HapaxyBaHH# 0aJiB

IToToYHMI KOHTPOIJIb, CAMOCTIMHA p0o00Ta, IHIUBITyaTbHI 3aBIAHHSI

KonTponsna
oboTa
P > Ji:0:8 Ex3amen Cyma

nependadeHa Pazom

3aBIAHHS

HaBYAJIBLHUM

IJJAHOM
Tl ‘T2‘T3‘ T4‘TS‘TG‘T7‘T8‘T9|TIO|T11|T12
35| 25 60 40

T1, T2 ..., T12 — Temu po3minis.

KpuTrepii oniHIOBaHHSA IOTOYHOI0 KOHTPOJIIO
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Bucokui pisens
8 — 10 6anis

BinnoBigs cTyseHTa XapaKTepU3yeThCsl TOBHUM, TITHOOKUM Ta
3MICTOBHUM 3HAHHSM TEOPETUYHOTO Ta MPAKTHYHOTO MaTepiary
3 TEMU,BUIBHMM BOJIOJIHHSAM TEpMIiHAMHU Ta MOHATTSIMH
TUCIUILIIHY, 110 BUBYAETHCS. BiH cCHCTEMaTHYHO aKTUBHO Oepe
y4acTh B OOTOBOPEHHI KOKHOT TEMH, II0 BHBYAETHCS (SIK HA
JEKIIHHOMY, TaK 1 Ha CEeMiHapCbKOMY 3aHATTSX), HOTO BIIIOBI1
XapaKTePU3YIOThCSI TBOPYMM KPEATUBHUM IT1IXO0JIOM.

Cepeonin pisens
4 — 7 6anu

BinnoBins cTyIeHTa XapaKTepU3YEThCS MOBHUM 1 3MICTOBHUM
3HAHHSM TEOPETUYHOTO MaTepiaiy 3 TEMHU, BUIBHUM BOJOAIHHSIM
TEpMiHAMH Ta TIOHATTSIMHU. AJie BIH HEJJOCTaTHBO aKTUBHO Oepe
y4acThb B X0/11 0OrOBOPEHHSI IPAKTUYHOTO MaTepiay, JIO0IMycKae
Y BHCJIOBIIFOBAHHSIX JIESIK1 HECYTTEB1 HETOYHOCTI, 1OTO BiAMOBI1
HE XapaKTepU3YIOThCS TBOPUYMM KPEATHBHUM ITIXO0I0M.

Hus3vkuii pieens
1 -3 0anmu

BinmoBigb  CcTyneHTa — XapakTepu3yeTbCcsl  ClHaOKUM 1
HEBIICBHEHUM 3HAaHHSM SK TEOPETHYHOTO, TaK MPAKTUYHOTO
Marepiany. Bin gomyckae OaraTo MOMHUJIOK Y BIAMOBIASX Ha
KOHKPETHI MUTaHHS Ta HEIOCTaTHBO Oepe ydacTh B 0OrOBOPEHHI
Marepiajy, 110 BUBYAETHCSI.

He3zaooginonuii pieens VY cryaeHTta ayxe ciaaOKuii pIBEeHb 3HAHHS TEOPETUYHOTO

0 Oanis

Marepiaiy; He puiiMae yqacTi B OOrOBOPEHH1 T€OPETUYHOTO Ta
MPAaKTUYHOTO MaTepiajy, 0 BUBYAETHCS; JOMYCKAE 3MICTOBHI
TTIOMUJIKH Y BIATMOBIASIX HA KOHKPETHI MUTaHHS BUKJIaayva.

Kpurepii oniHioBaHHs NMcbMOBHX poOIT (ece, pedepar, 10NOBIIb)

PoGoTa nmoBHICTIO BiAMOBIa€ 3a3HAYCHOMY 3MICTY, CAMOCTIiTHa, 16 — 20 GaxiB
OpWTiHaJIbHA, CTPYKTYpOBaHa

PoboTa moBHa, TOCTaTHRO CTPYKTYPOBAHA, € JCSIKI 3ayBaKEHHS JI0 3MICTY 11 — 15 Ganis
PoGoTa He mocuTh noBHa Ta (a00) i3 CYTTEBUMH IOMHJIKAMHU 6 — 10 Gana
PoGoTa He mocuTh MOBHA, MICTHTH CYTTEB1 3MICTOBHI Ta (haKTaKH1 1-5 Gamm
MTOMMJIKH, HECAaMOCTIlHA

PoGoTa BUKOHaHO MoraHo, HeIOOPOYECHO, C1abKO BiIOBiIae oOpaHii 0 OaniB
TEMAaTHUI

Kpurepii oniHioBaHHA ek3aMeHaliiiHOI po00TH

Biamosiai moBHi, 3MICTOBHI, 3 OJHIEI0 HE3HAYHOK MOMHUJIKOIO 35 — 40 Gaiis
BiamoBini moBHi, ajie 3 1BOMA - TphOMa HE3HAYHUMU TTOMHJIKAMU 30 — 34 Gaiis
Binnosiai He nocutk NoBHI Ta (a00) 13 CYTTEBUMH MOMUJIKAMU 15 — 29 Gana
Binmnosiai He JOCUTH MOBHI, MICTATH CYTTEBI 3MICTOBHI Ta (PaKTa)kHi 1-14 Gamu
TMOMUJIKU

Binmosiai maiixke BiicyTHi Ta (a00) HE BIANOBIIAIOTH CYTi 3alIUTAHHS 0 GaiiB

Il xaja omiHIOBaHHSA

Cyma GauiB 3a BCi BUAM HaBUAIBHOT
JISITBHOCTI POTSTOM CEMECTPY

Orwika

JUTSL YOTHPUPIBHEBOT IIKAIH OI[IHIOBAHHS

90 — 100 BIIMIHHO
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70-89 no0pe
50-69 3aJI0BUILHO
1-49 HE3a0BUILHO

10. PexomengoBaHa Jiiteparypa

OcHoBHa JiTeparypa

1. Axepnod [Ix. @imumar. XT0 19K MaHimytoe BamuM Budopom / Axepiod JIx., P. Ilumep.
— K.: Hamt ®opwmar, 2017. — 278 c.
2. beprep U. 3apaznmusuii. [Icuxonoris BipycHoro mapketunry / U. beprep; nep. 3 aari. — K.

. «Ham ¢popmary, 2015. — 232 c.

3. Bpykinr E. Biitna naiikis. 30pos B pykax couianbHux mepex / E. bpyxkinr, [1. Ciarep. — K.:
Kny6 Cimetinoro Jlo3sims, 2019. — 320 c.

4. JIiim M. Cropiteninr s oueit Byx i ceprs / M. JliBin. — K.: Hammr ®opmart, 2020. — 184
C.

5. Mak-Ki P. CropiHoMika: MapkeTHHT y ocTpekiaamuy enoxy / P. Mak-Ki, T. JIxxepac. — K.:
Bisat, 2019. — 240 c.

6. Canenbaxep 1O. Kpearuuuii ocoductuit 6penaunr / HO. Canenbaxep. — X.: dabyna,
2019. — 240 c.

7. Tommncon /1. Xitmeiikepu. Hayka nmomynspHocTi Ta 3maranss 3a ysary / JI. Tomncon. — K.:
Yakaboo Publishing, 2019. — 432 c.

8. Tpayr . dudepenuiroiics abo nompu. BmkuBanusa B enoxy BOMBYOI KOHKypeHmii / JI.
Tpayr, C. PiBkin. — X.: ®abyma, 2019. — 240 c.

9. ®epriocon H. Ilmomi ta Bexi. ComianbHi 3B’A3KH Bil MacoHIiB 10 ¢ercOyky / H.
®eprrocon; nep. 3 anri. Karepuna Quca. — K. : Hamr popmar, 2018. — 552 c.

10. SAupko H. b. PR ta maninysmsnii: npaktuunuii ciopauk / H. B. fAupko. — K. : BunaBens

Kapnenko B.M., 2013. — 472 c.
JdomomixkHa JiTepaTypa

11. I'en B. €. BipycHi inei. Sk 3axonutu moaeit cBoim npoektom / B. €. I'en. — K.: Kiy6
Cimetinoro Jo3simsa, 2020. — 160 c.

12. Jle Monty I1. I'. Apt-dipma. Ecrernune ynpapiinas Ta Mmetadiznannii Mapketusr / I1. T,
ne Monty. — K.: ArtHuss, 2020. — 384 c.
13. 3ybapea M. A. [Ipuxnagni antukpusosi PR-texnosnorii : HaBu. noci6. / M. A. 3y0apesa.

— Ocrtpor : BunaBuunrso HanionansHoro yHiBepcutety «OcTpo3bka akaaemis», 2014. — 162 c.
14, Kyp0an O. B. Jliarnoctuka ta moaentoBannst PR-npouecis: [Monorpadis] / O. B. Kyp06an.
— K.: Vkpainceka koHdpenepais xxypHarmicris, 2012. — 160 c.

15. Minniran E. Midu npo 6penaunr / E. Minniran, C. beitni. — X.: ®@abyna, 2020. — 256 c.
16.  Myri I. Bpenaunr 3a 60 xBunun / I. Myrti. — X.: ®abyna, 2019 — 256 c.

17. Hopwman JI. A. luzaitn 3Buunux peueii / [I. A. Hopman. — K.: Kny6 Cimetinoro Jlo3sins,
2019. - 320 c.

18. Cazepnenn P. Anximis. Sk Hapomxkyrotbest maneHi imei / P. Cazepagenn. — K.: Ham
®opwmar, 2019. — 368 c.

19. apm b. Sk 3pocratoTs OpeHau: yoro He 3HaOTh Mapkerosioru / b. lapm. — K.: Ham
®opwmar, 2019 - 240 c.

20. Miller D. Building a StoryBrand: Clarify Your Message So Customers Will Listen / D.
Miller. — NY : HarperCollins Leadership, 2017. — 240 p.

21. Dorsey K. 81 days to Becoming an Online Marketing Sales Machine / K. Dorsey. — Email
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Marketing Maverick, 2016. — 349 p.

22. Halvorson K. Content Strategy for the Web (2nd Edition) / K. Halvorson, M. Rach. — New
Riders; 2012. — 216 p.

23.  Christakis N. Connected: The Surprising Power of Our Social Networks and How They
Shape Our Lives -- How Your Friends' Friends' Friends Affect Everything You Feel, Think, and
Do / Nicholas A. Christakis, James H. Fowler. — Back Bay Books, 2011. — 368 p.

24.  Handley A. Everybody Writes: Your Go-To Guide to Creating Ridiculously Good Content
/ A. Handley. — Wiley, 2014. — 301p.

25. Baer J. Hug Your Haters: How to Embrace Complaints and Keep Your Customers/ J. Baer.
— Portfolio, 2016. — 240 p.

26.  Kerpen D. Likeable Social Media, Revised and Expanded: How to Delight Your
Customers, Create an Irresistible Brand, and Be Amazing on Facebook, Twitter, LinkedIn,
Instagram, Pinterest, and More Paperback / D. Kerpen, C. Kerpen, M. Rosenbluth, M. Riedinger.
— McGraw-Hill Education, 2015. — 304 p.

27.  Hlavac R. Social IMC: Social Strategies with Bottom-Line ROI / R. Hlavac. — CreateSpace
Independent Publishing Platform, 2014. — 154 p.

28.  Vaynerchuk G. Jab, Jab, Jab, Right Hook: How to Tell Your Story in a Noisy Social World
/ G. Vaynerchuk. — HarperBusiness, 2013. — 224 p.

11. llocnnanus Ha indgopmauiiini pecypceu B IntepHeri, Bigeo-ynekuii, iHie meTogu4He
3a0e3nme4eHHs

29.  http://www.ppchero.com — keiicu mo po6oTti 3 dWords, TapreToBaHor0 pekiaMmoro y social
media, MOOLTEHUM TpagiKoM.

30. Kesin Amokka: YoMy BiZIeOpOJTUKH CTalOTh BipycHUMH — [EnekTpoHHHM# pecypc]. —
Pexxum noctyma: https://www.ted.com/talks/kevin_allocca_why videos_go_viral

31. Jlxenidep ['onbek: Bamri naiiku y conMepexax roBopATh Ipo Bac Oulbllie, HIK BU
nymaere — [Enextponnuii pecype]. — Pesxkum mpocryma:
https://www.ted.com/talks/jennifer_golbeck_the_curly_fry conundrum_ why_social_media_like
s_say_more_than_you_might_think

32. Anexcic OransH: Sk 3a1ifHITH XBUITIO Y coniMepexax [ Enektponnuii pecypce]. — Pexum
nocryma: https://www.ted.com/talks/alexis_ohanian_how_to_make_a splash_in_social _media
33. https://piktochart.com/ — oHIaiH-101aTOK IS CTBOPEHHS 300paKEHb.

34.  https://www.easel.ly/ — onnaiin-cepsic st ctBopenHs iHdorpadiku.

35.  https://corewin.ua/analytics-and-data/tableau/ — onnaiin-cepBic 1t CTBOPEHHS
AHATITHYHHUX Ararpam Ta iHporpadiky.

36. https://www.omnigroup.com/omnigraffle — mporpama, cipsimoBaHa Ha CTBOPEHHS CXEM
Ta Jiiarpam, MpoTOTHUITIB MOOUILHUX Ta BeO-IHTEp(DEHCIB.

37. https://www.picmonkey.com/ — BeG-penakTop s 300paxeHb, KOJIaXIB.

38.  https://www.phon.to/ — Be6-m101aTOK A5l CTBOPEHHS 300pa)KeHb 3 TEKCTAMU Ta
IUTaTaMHU.

39.  https://developers.google.com/chart — BeG-cepBic st cTBopeHHS TpadikiB Ta Aiarpam.
40.  https://infogram.com/ — onnaiiH-cepBic U CTBOPEHHS cXeM, rpadikiB, KapT, 3
MO>KJIUBICTIO 3aBaHTa)KEHHS Biieo Ta GOTO.

41.  https://getstencil.com/?sai — cepBic aist JOJaBaHHs TEKCTY Ha 300paskeHHs (TIepII 3a BCe,
¢$oT0).

42.  ®impm «ComiapHaa aunemax: https://uakino.club/filmy/documentaries/11243-socalna-
dilema.html

43. Cepian «Hopue m3epkanoy»: https://uaserials.pro/17-chorne-dzerkalo-sezon-1.html
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https://www.ted.com/talks/jennifer_golbeck_the_curly_fry_conundrum_why_social_media_likes_say_more_than_you_might_think
https://www.ted.com/talks/jennifer_golbeck_the_curly_fry_conundrum_why_social_media_likes_say_more_than_you_might_think
https://www.ted.com/talks/alexis_ohanian_how_to_make_a_splash_in_social_media
https://piktochart.com/
https://www.easel.ly/
https://corewin.ua/analytics-and-data/tableau/
https://www.omnigroup.com/omnigraffle
https://www.phon.to/
https://developers.google.com/chart
https://infogram.com/
https://getstencil.com/?sai
https://uakino.club/filmy/documentaries/11243-socalna-dilema.html
https://uakino.club/filmy/documentaries/11243-socalna-dilema.html
https://uaserials.pro/17-chorne-dzerkalo-sezon-1.html
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	Програма навчальної дисципліни «Комунікативні технології у соціальних медіа» складена відповідно до освітньо-професійної  програми підготовки  студентів рівня вищої освіти «бакалавр»
	спеціальності (напряму)  – 054  «Соціологія».
	освітня програма –  Соціологія комунікацій, реклами та зв’язків з громадськістю.
	1. Опис навчальної дисципліни
	1.1. Мета викладання навчальної дисципліни:
	формування уявлень та базових практичних вмінь щодо застосування комунікативних технологій для здійснення рекламної та PR-діяльності, (само)презентації та просування товарів і послуг, особистостей чи ідей у соціальних медіа.
	1.2. Основні завдання вивчення дисципліни
	- надати структуровані знання про рекламу і зв’язки з громадськістю як сферу діяльності;
	- ознайомити студентів з ключовими практичними рекомендаціями у сфері застосування комунікативних технологій у соціальних медіа у здійсненні рекламної та PR-діяльності;
	- дати практичні навички стосовно застосовування комунікативних технологій у соціальних медіа.
	1.3. Кількість кредитів: програма навчальної дисципліни «Комунікативні технології у соціальних медіа» передбачає 4 кредитів ECTS.
	1.4. Загальна кількість годин – 120.
	1.6. Заплановані результати навчання: за підсумками вивчення навчальної дисципліни студенти повинні
	знати:
	● основні категорії, поняття, терміни рекламного та PR-спрямування, базові поняття та категорії SMM та і-брендингу;
	● специфіку комунікативних технологій у сфері реклами та PR у соціальних медіа;
	● специфіку різноманітних аспектів маркетингу (реклами) 2.0 та PR 2.0;
	вміти:
	● використовувати та аналізувати соціальні медіа у професійній діяльності;
	● розробляти SMM-стратегію та контент-план для соціальних медіа та забезпечувати його реалізацію;
	● здійснювати візуалізацію контенту за допомогою профільних веб-інструментів;
	● планувати та організовувати рекламні та PR-кампанії в соціальних медіа.
	1.7. Згідно з вимогами освітньо-професійної (освітньо-наукової) програми, здобувачі повинні набути компетентності та демонструвати такі результати навчання:
	Перелік предметних компетентностей здобувача вищої освіти:
	1. Здатність застосовувати знання зі сфери соціальних комунікацій у своїй професійній діяльності.
	2. Здатність формувати інформаційний контент.
	3. Здатність створювати медіапродукт.
	4. Здатність організовувати й контролювати командну професійну діяльність.
	5. Здатність ефективно просувати створений медійний продукт.
	6. Здатність до провадження безпечної медіадіяльності.
	Загальні компетентності:
	ЗК01. Здатність застосовувати знання в практичних ситуаціях ЗК02. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності.
	ЗК04. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.
	ЗК05. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій.
	ЗК08. Здатність навчатися і оволодівати сучасними знаннями.
	Фахові компетентності:
	СК01. Здатність застосовувати знання зі сфери соціальних комунікацій у своїй професійній діяльності.
	СК02. Здатність формувати інформаційний контент.
	СК03. Здатність створювати медіапродукт.
	СК05. Здатність ефективно просувати створений медійний продукт.
	СК06. Здатність до провадження безпечної медіадіяльності.
	Програмні результати навчання:
	ПР01. Пояснювати свої виробничі дії та операції на основі отриманих знань.
	ПР02. Застосовувати знання зі сфери предметної спеціалізації для створення інформаційного продукту чи для проведення інформаційної акції.
	ПР04. Виконувати пошук, оброблення та аналіз інформації з різних джерел.
	ПР05. Використовувати сучасні інформаційні й комунікаційні технології та спеціалізоване програмне забезпечення для вирішення професійних завдань.
	ПР08. Виокремлювати у виробничих ситуаціях факти, події, відомості, процеси, про які бракує знань, і розкривати способи та джерела здобування тих знань.
	ПР13. Передбачати реакцію аудиторії на інформаційний продукт чи на інформаційні акції, зважаючи на положення й методи соціально-комунікаційних наук
	ПР14. Генерувати інформаційний контент за заданою темою з використанням доступних, а також обовʼязкових джерел інформації.
	ПР15. Створювати грамотний медіапродукт на задану тему, визначеного жанру, з урахуванням каналу поширення чи платформи оприлюднення.
	ПР17. Розміщувати оперативну інформацію про свій медіапродукт на доступних інтернет платформах.
	ПР18. Використовувати необхідні знання й технології для виходу з кризових комунікаційний ситуацій на засадах толерантності, діалогу й співробітництва.
	2. Тематичний план навчальної дисципліни
	Тема 1. Комунікативні технології, які змінюють світ.
	Особливості комунікативних технологій у соціальних медіа: визначення, сутність, типи та види. Комунікативні технології, які змінюють світ: тенденції та тренди розвитку і практичні наслідки для суспільства, бізнесу, міжособистого спілкування та особист...
	Тема 2. Функціональні можливості соціальних медіа: Facebook, Instagram, YouTube, Twitter, TikTok, LinkedIn тощо.
	Огляд можливостей та функціоналу глобальних соціальних медіа (Facebook, Instagram, YouTube, Twitter, TikTok, Linkedin та ін.). Особливості використання соціальних мереж для здійснення проектної рекламної та PR-діяльності. Тренди в соціальних медіа.
	Тема 3. Функціональні можливості месенджерів (Telegram, Facebook, Viber, WhatsApp) та мобільних додатків.
	Мобільний маркетинг: сутність та особливості використання у цифрову епоху. Мобільні додатки як інструмент роботи із поколінням Z. Особливості застосування мобільних додатків у рекламній та PR-діяльності.
	Тема 4. Реклама та PR у соціальних медіа: сутність та алгоритми застосування.
	Реклама та PR як технології просування та позиціонування. Особливості застосування у соціальних медіа. Рекламні інструменти для просування в соціальних медіа. Особливості PR у соціальних медіа: управління інформацією та репутацією, роз’яснення позиції...
	Тема 5. Брендинг у соціальних медіа: сутність та алгоритми застосування. Storytelling як інструмент просування особистостей, ідей, бренду.
	Бренд та брендинг. Бренд: ідейна, вербальна, візуальна складова. ДНК бренду. Особливості формування та просування бренду в соціальних медіа. Технологія storytelling в брендингу. Сторітелінг для е-брендингу.
	Тема 6. Таргетинг у соціальних медіа. Налаштування таргетованої реклами у Facebook / Instagram.
	Таргетинг у рекламі та PR. Цільова аудиторія: визначення та особливості ідентифікації. Параметри для сегментування цільової аудиторії. Психографічний портрет цільової аудиторії. Види таргетингу. Таргетинг у соціальних медіа: методики та веб-інструмент...
	Тема 7. KPI щодо просування в соціальних медіа.
	Ключові показники ефективності (KPI): визначення та особливості застосування. Різновиди KPI та особливості їх розрахунку. Інструменти визначення ефективності пабліка.
	Тема 8. Маніпулятивні та негативні технології в соціальних медіа: сутність та алгоритми протидії.
	Манупулятивні технології у соціальних медіа: сутність та приклади. Алгоритми протидії маніпулятивним технологіям у соціальних медіа. Хайп, флейм, тролінг, фреймінг, фейк, спам, deep-fake, фішинг, хейт як маніпулятивні технології.
	Тема 9. Концепція та алгоритми Social Media Marketing.
	Концепція Social Media Marketing:  можливості, інструменти та процедури. Фоловери та методи залучення потенційної цільової аудиторії. Стратегія і тактика просування і позиціонування у SMM. Social Networking. Технології просування у соціальних медіа.
	Тема 10. Контент-маркетинг: просування в соціальних медіа завдяки контенту.
	Контент-маркетинг: від концепції та стратегії до контент-плану власної сторінки чи співтовариства. Стратегії просування товарів та послуг, осіб та ідей у соціальних медіа. Контентна стратегія та контент-план. Формат контент-плану 1/7/30/4/2/1. Індекси...
	Тема 11. Візуалізація контенту для SMM.
	Особливості візуалізації контенту у соціальних медіа. Візуалізація контенту для соціальних мереж  (формати фото, банер, інфографіка, колаж, карикатура, «фотожаба», «демотиватор», інтернет-мем та ін.).
	Тема 12. Антикризові комунікації в соціальних медіа: кейси та алгоритми.
	Кризові комунікації у соціальних медіа. Антикризовий PR. Інструменти відновлення репутації у соціальних медіа.
	3. Структура навчальної дисципліни
	Форми навчання: лекції (розкриваються принципові та найбільш важливі аспекти визначених питань тем) із застосуванням мультимедійних засобів навчання; семінари  з елементами теоретичних дискусій, розгляд кейсів за темами з курсу, командна робота, робот...
	4. Теми семінарських занять
	5. Завдання для самостійної роботи
	6. Індивідуальні завдання
	Не передбачено.
	7. Методи навчання
	Лекційні заняття. Методи: пояснювально-ілюстративний, репродуктивний, проблемне викладання, частково-пошуковий, дослідницький; наочні методи - ілюстрація, демонстрація (презентація лекцій).
	Семінарські заняття: есе, аналітичні завдання, індивідуальні й групові проєкти та презентація їх результатів, колективне обговорення дискусійних питань; доповіді (реферати), тестові завдання.
	8. Методи контролю
	Поточний контроль передбачає оцінку активності студентів на заняттях – виступи з аргументованими коментарями з теми заняття (по 1 балу), експрес-завдання кожної пари (до 3 балів), підготовлені виступи із заздалегідь узгоджених тем (до 8 балів), викона...
	У якості рубіжного контролю передбачена контрольна робота у вигляді захисту проєкту на базі практичного завдання.
	У якості підсумкового контролю передбачений письмовий іспит, який складається з відповіді на два запитання з білету.
	Методи контролю в умовах змішаної форми навчання
	Підсумковий семестровий контроль здійснюється під час проведення екзамену. Загальна кількість балів за успішне виконання екзаменаційних завдань – до 40.
	Час виконання – до 120 хвилин.
	Вміст екзаменаційного білета й оцінювання відповідей на екзамені: відповіді на 2 запитання – до 20 балів за кожне (2 запитання х 20 балів = 40 балів).
	У разі настання дії обставин непоборної сили (запровадження воєнного стану, жорстких карантинних обмежень з забороною відвідування ЗВО) надається можливість скласти екзамен в електронній формі дистанційно на платформах Zoom, Google Classroom в курсі «...
	9. Схема нарахування балів
	Т1, Т2 ..., Т12 – теми розділів.
	Критерії оцінювання поточного контролю
	Критерії оцінювання письмових робіт (есе, реферат, доповідь)
	Критерії оцінювання екзаменаційної роботи
	Шкала оцінювання
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